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Aret som gatt

Det har nu gétt drygt tio ar sedan Myndigheten for delaktighet, MFD, slog
upp sina portar. For att uppmirksamma detta anordnade MFD i borjan pa
hosten 2024 ett vilbesokt jubileum dér besokarna gavs mojlighet att ta del
av myndighetens nya lokaler och det arbete som gjorts for att géra dem
tillgdngliga och anvéndbara for alla medarbetare och besokare. MFD
presenterade ocksa en resumé av hojdpunkter frain myndighetens korta,
men intensiva, historia. En fodelsedag dr en fin mgjlighet att fa fira allt det
hérda arbete och de goda resultat som verksamheten har levererat. Det dr
ocksé ett tillfalle till eftertanke, bade kring det som varit och det som ska
komma. Arets arsredovisning blir ett viktigt kvitto dver var MFD star och
gar just nu.

Sammanfattningsvis har det gdngna aret erbjudit mojligheten att utveckla
men ocksaé att konsolidera mycket av det arbete som har skett. Den stora
insats som myndigheten har gjort for att introducera ett utvecklat agilt och
tillitsbaserat arbetssdtt har summerats upp. De nya lokalerna som
mojliggor ett aktivitetsbaserat arbetssétt har varit en viktig pusselbit 1
detta. Mycket arbete kvarstar forstas att genomfora, vidareutveckla och
finslipa.

En visentlig utvecklingsinsats kan dock bockas av med gott resultat.
Myndigheten har under tva ar arbetat med en gemensam prioritering om
att utveckla processer och arbetssitt, har syftat till att tydliggdéra och
effektivisera olika verksamhetsprocesser, for att skapa en robust
kiarnverksamhet vid sidan om de mer tillfélliga regeringsuppdrag som
MFD lopande hanterar. Nar vi summerar upp prioriteringen s har manga
viktiga saker skett. Sjdlvklart aterstar saker att gora, men overlag uppger
medarbetarna att stodet i arbetet har blivit battre och tydligare.

MFD har under 2024 tagit emot en helt ny verksamhet, den statliga
ledarhundsverksamheten. Syftet med att ge gravt synskadade personer
tillgang till en ledarhund é&r ett viktigt led i arbetet mot det
funktionshinderspolitiska malet. Verksamhetens operativa karaktir och
den myndighetsutovning den omfattar &r dock pa flera sétt ny mark for
MFD. Overgéngen har varit komplicerad pA manga sitt och forindringen
for de medarbetare som har valt att f6lja med i verksamhetsdvergangen ér
stor. Samtliga myndighetens medarbetare och chefer har dock pé ett
imponerande sétt slutit upp, gett stod och forsokt underlitta for sina nya
kollegor att hantera den nya situationen.

Kénnedomen om MFD, om uppdraget men ocksd engagemanget for det vi
gor, har stadigt 6kat under de &r som myndigheten har funnits. Under aret
har vi aktivt fortsatt att sprida och kommunicera vara resultat och
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produkter med gott resultat. Det stora inflodet av forfrdgningar om
samverkan, regeringsuppdrag, expertuppdrag och inte minst det stora antal
remisser som vi hanterar, ar en tydlig effekt av detta.

MFD arbetar 16pande med att forstirka, utveckla och effektivisera de olika
verktyg vi anvénder for att fullgora uppdraget. Myndighetens uppf6ljning
av utvecklingen i relation till det nationella malet for
funktionshinderspolitiken ar ett sddant exempel. Sedan ménga ar har
myndigheten utvecklat en undersokningspanel, Rivkraft, for att 16pande
kunna samla in kunskap frén personer som sjilv lever med
funktionsnedsdttning. Denna panel har vi under aret gjort stora insatser
kring for att bredda, géra mer robust men ocksa tillgingliggora for fler att
anvédnda. Vi har ocksa som ett sdrskilt utvecklingsprojekt utvecklat ett
sarskilt verktyg for att sékerstélla att grupper som mycket sédllan kan svara
pa enkéter och undersdkningar, I6pande ges mdjlighet att ge sin bild av
samhdllsutvecklingen.

Sammantaget uppfattar MFD att mycket indikerar att myndigheten gar i
takt med sin instruktion. Detta faktum samspelar dock inte alltid med en
positiv utveckling i relation till det politiska mélet om jamlikhet 1
levnadsvillkor for personer med funktionsnedséttning. En utveckling som i
hog grad gar hand i hand med annan samhallsutveckling och som speglar
komplexa och méngfacetterade utmaningar. Detta kraver bade bred
samverkan och politisk mdlmedvetenhet for att hantera. Genom den
kunskap och det stod som MFD lopande levererar, bidrar dock
myndigheten till att varje liten del i detta stora pussel blir lite béttre pa att
mota samhéillets mangfald av varierande behov och forutséttningar.

Liljeholmen 1 februari 2025

Malin Ekman Aldén
Generaldirektor
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1. Myndigheten for delaktighet — nar
delaktighet blir verklighet

1.1. Uppdrag och roll

Myndigheten for delaktighet, MFD, &r en liten myndighet med ett stort
uppdrag. Myndighetens uppdrag ar sektorsovergripande och syftar till att 1
nédra samverkan med berorda aktdrer och med utgdngspunkt i kunskap frén
personer med egen erfarenhet av funktionsnedséttning genomfora den
nationella funktionshinderspolitiken pa ett effektivt och systematiskt sitt.
Myndighetens roll &r att guida samhaéllets aktorer och frdmja deras arbete
sa att personer med funktionsnedséttning sjilvstindigt ska kunna anvéinda
de miljoer, produkter och tjanster som erbjuds. Myndigheten foljer
utvecklingen av levnadsvillkoren for personer med funktionsnedsittning
och utvecklingen inom olika samhéllsomrdden. Myndigheten erbjuder
dven stod som aktdrerna kan anvédnda sig av for att utveckla sina
verksamheter och genomftra funktionshinderspolitiken. Mélet ar ett
héllbart samhélle som &r utformat utifran hela befolkningens
forutséttningar och behov.

1.1.1. Myndighetens uppdrag och styrning

MEFD ér en enrddighetsmyndighet under regeringen. Enligt férordning
(2024:78) med instruktion for Myndigheten for delaktighet har
myndigheten 1 uppgift att verka for att det nationella mélet for
funktionshinderspolitiken uppnas. Myndighetens arbete ska ha ett
jamstélldhets-, méngfalds- och barnrittsperspektiv. Myndigheten ska med
utgangspunkt i det nationella mélet for funktionshinderspolitiken och
funktionshinderspolitikens inriktningar frimja ett systematiskt och
effektivt genomforande av funktionshinderspolitiken 1 samhillet genom att
samordna, folja upp, samla in och analysera insatser inom
funktionshinderspolitiken fran statliga myndigheter, kommuner, regioner
och andra aktorer.

Med myndighetens instruktion som utgangspunkt har myndigheten
faststillt sin vision och verksamhetsidé. Visionen &r att personer med
funktionsnedséttning kan delta 1 samhéllet och sjdlvstindigt anvdnda de
miljoer, produkter och tjdnster som erbjuds samt att alla aktorer som bidrar
i samhéillsutvecklingen genomfor sitt uppdrag utifrén hela befolkningens
behov och forutséttningar. Enligt verksamhetsidén ska myndigheten arbeta
frimjande och guida samhéllets aktdrer. Myndigheten ska f6lja
utvecklingen inom olika samhéllsomrdden och erbjuda stod for
genomforande och utveckling av verksamheter. Detta gors 1 nédra
samverkan med aktorerna och utifrdn kunskap hos personer med egen
erfarenhet av funktionsnedséttning.
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MEFD fick en ny instruktion den 1 april 2024. Den tidigare instruktionen
fran 2014 priaglades av de behov som fanns efter att Myndigheten for
handikappolitisk samordning (Handisam) hade ombildats till Myndigheten
for delaktighet i samband med att delar av Hjélpmedelsinstitutet
inordnades i myndigheten. Sedan dess har verksamheten och styrningen av
MEFD utvecklats. Uppgifter har tillkommit och andra uppgifter har
forsvunnit. Ar 2017 beslutade riksdagen ocksé om ett nytt mal och en ny
inriktning for funktionshinderspolitiken.

Den nya instruktionen knyter nu direkt till Sveriges genomforande av FN:s
konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning.
Uppdraget att vara forvaltningsmyndighet for den statliga
ledarhundsverksamheten &r en annan uppgift som nu regleras i
instruktionen. Grunden fOr instruktionen &r det nationella malet for
funktionshinderspolitiken. Det syftar till att uppna jdmlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet for personer med funktionsnedséttning 1
ett samhélle med méngfald som grund. Malet ska bidra till 6kad
jamstélldhet och till att barnrattsperspektivet ska beaktas.

Utéver myndighetens instruktion dr forordning (2001:526) ett annat viktigt
styrdokument. Denna forordning omfattar samtliga statliga myndigheter
och det sirskilda ansvaret for att arbeta med tillgénglighet i sina lokaler,
verksamhet och information. Tillsammans med det nationella mélet utgor
forordningen bland annat utgédngspunkt for MFD:s uppf6ljningsuppdrag.

Sedan 2021 har MFD ocksa uppdraget att samordna och stddja arbetet med
genomforandet av den nationella funktionshinderspolitiska strategi som
regeringen har fattat beslut om (se avsnitt 1.1.5 Den
funktionshinderspolitiska strategin). Uppdraget omfattar att stodja de 30
statliga myndigheter som &r sérskilt utpekade 1 strategin samt att med deras
arsredovisningar som utgangspunkt, i en arlig rapport bedéma utfallet av
arbetet i relation till det nationella malet.

1.1.2. Myndighetens malgrupper

Myndighetens arbete riktar sig frimst till de offentliga aktdrer som har
mojlighet att paverka och driva fordndring pa samhéllsniva, sdsom statliga
myndigheter, kommuner och regioner. I vissa fall riktar sig myndigheten
aven till privata aktorer i deras egenskap av arbetsgivare eller som
producent av produkter och tjdnster. Det civila samhéllet, och sérskilt
funktionshindersorganisationerna, utgor en viktig och nédvindig
samverkanspart i myndighetens uppdrag. Att aktivt involvera personer
med egen erfarenhet av funktionsnedsattning ar grundldggande i
myndighetens arbete. Detta sker bland annat genom samverkan, samrad
och dialog med organisationer som foretrader personer med
funktionsnedséttning och i vissa fall direkt med personer eller grupper som
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har egen erfarenhet av funktionsnedséttning. Att aktivt involvera &r viktigt
for MFD:s samlade kunskapsutveckling inom funktionshindersomradet.

1.1.3. Myndighetens rad

Insynsrad

Myndighetens insynsrad utses av regeringen och bidrar till att sikerstélla
demokratisk insyn och medborgerligt inflytande 1 verksamheten. For MFD
ar insynsradet viktigt for att stimma av strategiska fragor kring
myndighetens utveckling, savél internt som externt. Genom att kunna bolla
olika vdgval mot de olika erfarenheter som ledamdterna representerar, 6kar
mojligheten till en mer traffsédker och genomarbetad utveckling av
myndighetens arbete. Insynsradet bestar av ledaméter fran riksdagen, den
kommunala sektorn, funktionshindersorganisationer och naringslivet.

Under 2024 forordnade regeringen nya ledamdéter i radet. Vid arets tva
sammantriden har rddet informerats om myndighetens verksamhet och
tonvikt har lagts pa att fa stod fran radet kring MFD:s stodjande uppdrag
inom den funktionshinderspolitiska strategin.

Funktionshindersrad

Den formella dialogen mellan MFD och funktionshindersorganisationerna
sker 1 myndighetens funktionshindersrad. Funktionshindersradet bestar av
tolv ledamdéter frén Funktionsritt Sverige, Natverket Unga for
Tillgidnglighet samt organisationer som erhéller statsbidrag till
handikapporganisationer enligt forordning (2000:7) och som inte tillh6r
samarbetsorganisationen Funktionsritt Sverige.

Funktionshindersridet dr ett strategiskt sitt for MFD att aktivt involvera
funktionshindersorganisationerna i fragor som ror planering,
genomforande och uppf6ljning av myndighetens uppdrag med sirskild
tonvikt pa den funktionshinderspolitiska strategin. Radet dr ocksa en
central aktor i myndighetens omvérldsbevakning och ambition att 16pande
uppméirksamma utvecklingstendenser i fragor relaterade till
funktionshinderspolitiken. Vid &rets tvd moten diskuterade rdet bland
annat granskningen av och rekommendationerna till Sverige med
anledning av Sveriges senaste rapportering till FN:s kommitté f6r
rattigheter for personer med funktionsnedséttning samt prioriteringar 1
anslutning till den funktionshinderspolitiska strategin kopplat till MFD:s
verksamhetsplanering.

Kunskapsrad

Myndighetens kunskapsrad bidrar med kompetens i myndighetens
kunskapsutveckling och uppfoljningsarbete. Rédet ar en
utvecklingsinriktad diskussionspartner och bistdr myndigheten med
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kunskap och erfarenhet inom olika omraden med strategisk betydelse for
det funktionshinderspolitiska omradet.

Under 2024 har MFD utvecklat radets sammansittning, valt in nya
ledamoter samt fordndrat former och arbetssitt for att mojliggora for radet
att pa ett mer effektivt sitt stodja i myndighetens verksamhet. Utover
generaldirektdren som &r ordforande, bestdr radet av elva ledaméoter som
representerar akademin, civilsamhillet och
funktionshindersorganisationerna, offentliga verksamheter och det privata
néringslivet. Ledamdterna har sérskild kompetens inom statistik och
uppfoljning, kommunikation, samverkan, social héllbarhet och
funktionshinderpolitik. Under 2024 genomfordes ett uppstartsmote med
det nya radet som fokuserade pa radets arbetssétt och pa att faststélla
prioriterade omraden for kommande verksamhetsar.

Strategiskt gd-rad for funktionshinderspolitiken

Det strategiska gd-rédet for funktionshinderspolitiken &r knutet till
genomforandet av den funktionshinderspolitiska strategin.
Generaldirektorerna som ingar har en strategisk betydelse for att driva pa
och underlitta sina myndigheters insatser inom uppdraget. Radet utgor en
gemensam arena fOr att stdrka kunskap, utbyta erfarenheter och
gemensamt diskutera strategiska fragor 1 genomforandet. Genom rédet kan
MFD ocksd initiera en diskussion kring resultatet av strategiarbetet och
skaffa sig en bild av vilka kring vad de ingdende myndigheterna upplever
att de behover for stod. Sammanlagt 35 myndighetschefer eller
motsvarande har under aret deltagit i radet.

Vid érets tva moten har MFD bland annat presenterat en dverblick av
styrning och utveckling inom det funktionshinderspolitiska omradet 6ver
tid. Frgor kring hur funktionsnedsittning under en livsresa paverkar
levnadsvillkoren pé olika samhéllsomraden har varit ett annat tema. Under
aret har radet dven diskuterat de rekommendationer som FN:s kommitté
for rattigheter for personer med funktionsnedséttning 1dmnade till Sverige 1
april 2024. Med bland annat detta som utgangspunkt, har en diskussion
ocksé paborjats kring utgangspunkter for det gemensamma det kommande
arbetet med den av regeringen aviserad handlingsplanen for
funktionshinderspolitiken. MFD:s bedomning ar att rddets arbete under
aret bidragit till att 6ka kunskap och ambition 1 flera av
strategimyndigheternas arbete. Det har ocksa gett MFD kunskap och inspel
som har utvecklat myndighetens arbete med savél uppfoljning som stdd.

Ett ndtverk med tjdnstepersoner fran varje strategimyndighet dr ocksa
kopplat till radet. Nétverkets syfte r att pa en verksamhetsnéra niv vara
en ingdng i respektive myndighet, forbereda och bearbeta fragor i
anslutning till rddet samt diskutera och utbyta erfarenheter. Vid arets fyra
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nitverksmdten har fokus legat pa att diskutera och utbyta erfarenheter
kopplat till myndigheternas uppdrag inom ramen for den
funktionshinderspolitiska strategin. Vid moétena har MFD fatt insikter om
strategimyndigheternas forutséttningar, nulége och behov, vilket har
bidragit till mer traffsdkra insatser i MFD:s stodjande uppdrag.

I radet ingér foljande myndigheter: Arbetsformedlingen,
Arbetsmiljoverket, Barnombudsmannen, Boverket,
Brottsoffermyndigheten, Domstolsverket, E-hdlsomyndigheten, ESF-radet,
Folkbildningsrddet, Folkhdlsomyndigheten, Forsidkringskassan,
Inspektionen for vard och omsorg, Institutet for sprak och folkminnen,
Jamstilldhetsmyndigheten, Konsumentverket, Kriminalvirden,
Kulturrddet, Migrationsverket, Myndigheten for digital férvaltning,
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, Myndigheten for
tillgdngliga medier, Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor,
Myndigheten for yrkeshdgskolan, Polismyndigheten, Post- och
telestyrelsen, Riksantikvarieimbetet, Skolinspektionen, Skolverket,
Socialstyrelsen, Specialpedagogiska skolmyndigheten, Trafikverket,
Transportstyrelsen, Universitetskanslersambetet och
Upphandlingsmyndigheten.

1.1.4. Samverkan och remisser

MFD:s breda och tvirgdende uppdrag innebar att myndigheten ingar i
manga andra aktorers grupper, nétverk, projekt, rdd och utredningar inom
en mingd olika fragor och samhéllsomraden. Dessa ar viktiga tillfdllen for
MEFD att bidra med perspektivet funktionsnedsittning till andra statliga
myndigheter, kommuner och regioner samt for att synliggora
myndighetens kunskap och stdd. Under dret ingick myndighetens
medarbetare i ett fyrtiotal sddana grupper, nétverk eller rad.

I andra myndigheters rad for myndighetssamverkan deltar MFD bland
annat i Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragors (MUCF)
myndighetsnétverk for civilsamhéllesfragor samt i ett samordningsforum i
myndighetsnitverket for barn- och ungdomsfragor som arrangeras av
Barnombudsmannen, MUCF, Skolverket och Konsumentverket. Utdver
dessa medverkar MFD tillsammans med andra myndigheter dven i andra
sammanhang och nétverk (se avsnitt 2.2 Verksamhetens resultat).

Radet for styrning med kunskap

MEFD ingér enligt forordning (2015:155) som en av tio myndigheter i
Rédet for styrning med kunskap avseende hélso- och sjukvard och
socialtjdnst. Radets syfte dr att underlétta en samordnad, effektiv och
behovsanpassad styrning av myndigheterna, till stod for saval huvudmén
som professionen. Knutet till radet finns en huvudmannagrupp som bestar
av fortroendevalda i kommuner och regioner. Gruppens uppgift ar att
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informera rddet om omraden dir det finns behov av statlig styrning med
kunskap. Som samverkande medlem 1 radet deltar MFD &ven i en
arbetsgrupp for ett stirkt hilsoframjande och forebyggande arbete,
brukarndtverk samt nitverk for hr- respektive kommunikationschefer.
MFD ér ocksa aktivt involverad i arbetet med forberedelserna infor en ny
socialtjinstlag.

Réadet for hallbara stader

MFD ingar som en av fjorton medlemmar i regeringens rad for hallbara
stader. Radets uppgift ar att stotta kommunerna i arbetet med mal 11 i
Agenda 2030, som handlar om langsiktig héllbar stads- och
samhillsutveckling.

Genom rédet har MFD fatt mojlighet att sprida kunskap om universell
utformning 1 kommunernas planeringsarbete. Myndigheten har dven
bidragit med material och ett funktionshindersperspektiv till den
gemensamma webbplatsen hallbarstad.se och till den nationella
samverkansplattform som stottar genomforandet av den europeiska
regionala utvecklingsfondens (ERUF) insatser inom hallbar urban
utveckling. Under aret har ett arbete paborjats med att bittre synkronisera
radets aktiviteter med samverkansplattformen Svensk modell for hallbar
urban utveckling och det nirbesldktade Klimatkontrakt 2030.

For att underlétta for kommunala samhéllsplanerare och andra har MFD
tillsammans med Orebro kommun, Orebro universitet och Visteras
kommun tagit fram en véigledning for hur man kan arbeta for att skapa
inkluderande lekmiljéer. Genom goda exempel bidrar vigledningen dven
till att utforska och beskriva hur universell utformning kan tillimpas i en
lekkontext. Det finns stort intresse for vigledningen och under 2025 hélls
flera foreldsningar for kommuner.

Remisser

Varje ar kommer det in en méngd remisser till MFD, vilket innebér att
myndigheten fir mojligheter att limna synpunkter pé forslag fran
departement, statliga myndigheter med flera. Trots att MFD ér en relativt
liten myndighet svarar myndigheten varje ar pé forhdllandevis manga
remisser. Myndighetens bedomning &r att detta omfattande arbete ar
viktigt eftersom det genererar kunskap som belyser konsekvenser for
personer med funktionsnedsittning och bidrar till att
funktionshindersperspektivet kan lyftas in i de férslag som ges.

Under 2024 inkom 76 remisser foregdende ar inkom 78.
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Diagram 1 Antal inkomna remisser till MFD 2017-2024
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Remisserna kommer fran bdde Regeringskansliet och andra statliga
myndigheter. Att myndighetens har ett tvéarsektoriellt uppdrag bekriftas av
den méngfald av departement och myndigheter som remisserna kommer
ifran. Ar 2024 kom remisserna fran Socialdepartementet (21 procent),
Justitiedepartementet (17 procent), Utbildningsdepartementet (12 procent),
Arbetsmarknadsdepartementet (8 procent), Kulturdepartementet
(5procent), Landsbygds- och infrastrukturdepartementet (5 procent),
Finansdepartementet (3 procent) och Forsvarsdepartementet (1 procent).

De sju myndigheter som MFD har tagit emot remisser fran dr Boverket,
Naturvérdsverket, Skolverket, Post- och telestyrelsen, Socialstyrelsen,
Trafikverket och Transportstyrelsen. Dartill har remisser kommit fran tva
regioner och Swedish Institute for Standards.
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Tabell 1. Antal inkomna remisser till MFD efter departement eller
motsvarande 2024!

Antal Andel

(%)
Arbetsmarknadsdepartementet 6 8
Finansdepartementet 2 3
Forsvarsdepartementet 1 1
Justitiedepartementet 13 17
Kulturdepartementet 4 5
Landsbygds- och 4 5
infrastrukturdepartementet
Socialdepartementet 16 21
Utbildningsdepartementet 9 12
Statliga myndigheter 18 24
Ovriga 3 4
Totalt 76 100

1.1.5. Den funktionshinderspolitiska strategin

Strategin for systematisk uppfoljning av det nationella mélet for
funktionshinderspolitiken dr en viktig prioritering for myndighetens
arbete.? I anslutning till strategin har MFD bland annat i uppdrag att stddja
och ge vigledning till de 6vriga sérskilt utpekade myndigheterna. I MFD:s
uppdrag ingér ocksé att arligen samla ihop och analysera resultatet av det

" Tidigare ars siffror saknas eftersom detta ar forsta aret som denna uppféljning
genomfors. Uppfdljningen inleddes 2024, och darfor finns inga jamforelsedata
for tidigare ar.

2 Strategi for systematisk uppféljning av funktionshinderspolitiken under 2021—
2031, regeringsbeslut 1:13, 2021-09-23, dnr S2019/02213 och S2021/06595.
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samlade arbetet.’ Utdver MFD har 30 statliga myndigheter och
Folkbildningsrddet uppdrag i strategin. Samtliga aktdrer som &r utpekade
har en strategisk roll i samhallsutvecklingen och har darfor sérskilt stor
betydelse for realiseringen av mélet for funktionshinderspolitiken.
Myndigheterna i strategin ska i sin arsredovisning arligen redogora for hur
de bidragit till de fyra inriktningarna for genomforandet av
funktionshinderspolitiken har beaktats i myndighetens arbete, hur de
arbetat med aktiv involvering av personer med funktionsnedséttning samt
vilka atgérder som har vidtagits for att bidra till 6kad jadmstélldhet och till
att barnrittsperspektivet beaktas. Myndigheterna ska dven redogora hur de
har arbetat med funktionshindersperspektivet i deras arbete med de globala
hallbarhetsmalen.

MFD:s arbete inom strategin har under aret formats 1 tvd huvudsakliga
spér. Det ena spéret syftar till att stodja strategimyndigheterna i deras
utveckling av uppfoljningsinsatser. Arbetet har ett sarskilt fokus pa
samarbete kring uppfoljning séavil inom sektorerna som i relation till det
funktionshinderspolitiska malet. Lds mer om detta i avsnitt 2.2.1 Folja
utvecklingen och utveckla kunskap.

Det andra spéret har inriktning pé att ta fram stod och initiera samverkan
mellan strategimyndigheterna i deras kunskapsutveckling inom
funktionshindersomrddet. MFD bidrar 1 detta med strukturerad kunskap
och genom att skapa tillfdllen for erfarenhetsutbyte kring olika omraden
och fragestéllningar.

Det samlade syftet med MFD:s stdd ér att inspirera och stirka
myndigheternas formaga i att utveckla sin verksamhet bade internt och
externt for att gora en forflyttning mot det funktionshinderspolitiska malet.
Lis mer om detta i avsnitt 2.2.2 Stddja aktorerna.

MFD har under aret ldmnat in en samlad uppf6ljningsrapport till
regeringen, som bland annat baseras pa myndigheternas arsredovisningar.
Av denna analys kan MFD konstatera att flertalet strategimyndigheter har
kommit vidare 1 sitt arbete med bland annat nuldgesanalyser, fordjupat sina
kunskaper och identifierat en tydlig inriktning for sitt arbete inom
strategin. MFD:s uppf6ljning visar ocksa att den séirskilda styrning och
kravet pd uppf6ljning som uppdraget till de strategiska myndigheterna
innebdr, ger effekter. | MFD:s arliga myndighetsenkét far
strategimyndigheterna métbart battre resultat jamfort med statliga
myndigheter utan strategiska uppdrag. Det finns strategimyndigheter som

3 Uppdrag att ge stod vid uppféljning av funktionshinderspolitiken, regeringsbeslut
1:14, 2021-09-23, dnr S2021/06596.
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har utvecklat, eller paborjat att utveckla, savél sin uppfoljning som
konkreta insatser for att i 6kad utstrackning inkludera personer med
funktionsnedséttning som malgrupp 1 sitt I6pande arbete.

1.2. Utvecklings- och forandringsarbete

1.2.1. Myndighetens interna utvecklingsarbete

Agila arbetssatt och tillitsbaserad styrning

MFD ér en liten myndighet med ett brett uppdrag och alla delar av
verksamheten &r i praktiken 0msesidigt beroende av varandra for att
myndigheten ska kunna genomfora sitt uppdrag. Enligt myndighetens
instruktion forvantas myndigheten hantera méanga olika aktdrer som
arbetar 1 en mangfacetterad och rorlig omvérld. For att organisatoriskt
kunna svara upp mot detta behdver myndigheten kontinuerligt utveckla sin
organisation och sina arbetsstt.

Under aret har utvecklingsarbetet fortsatt med utgdngspunkt 1 tillitsbaserad
ledning och styrning samt ett agilt arbetssitt. Utgdngspunkten &r att
etablera en kultur som préglas av tillit, eget ansvarstagande och att kunna
tillampa ett agilt arbetssitt att ta sig an olika uppgifter.

Under éret har fokus varit pa att 1dgga en gemensam operativ grund for en
langsiktig kulturutveckling. Till exempel har uppdragsstyrningen
utvecklats och det har gjorts kompetenshdjande insatser for att forbattra
arbetet 1 team. For att stirka basen har myndigheten tagit fram kdrnvirden
for medarbetarskap. Karnvirdena ska pragla kulturen i alla delar av
myndighetens arbete och 1 utveckling av medarbetarskapet. De utgor ocksa
grunden for medarbetardialogen och 16nekriterierna. Mélet ar att ge alla
medarbetare goda forutsattningar att bidra med sin kunskap och kompetens
samt uppmuntra till eget larande och utveckling.

Myndighetens flytt till mindre och effektivare lokaler 1 Liljeholmen har
stimulerat och mdjliggjort det valda arbetsséttet. Bedomningen é&r att
utformningen av lokalerna ocksa frimjar samarbete och dr dndamalsenliga
utifran att MFD tillampar distansarbetsavtal. Det gor att medarbetarna har
mojlighet att forlagga arbetet i hemmet en del av veckan. Utformningen av
lokalerna har ambitionen att sdkerstilla att medarbetare och besokande,
med olika forutsittningar och funktionsnedsittningar, kan nyttja dem pa
jamlika villkor. Den digitala tekniken har ocksa utformats for att mota
distansarbete och moéjlighet till hybrida métesformer pa ett enkelt och
praktiskt satt.

Myndigheten foljer 16pande upp utvecklingsarbetet. Det gors med
regelbundna pulsmétningar med efterfoljande dialog vid bade
myndighetsgemensamma och avdelnings- och sektionsspecifika tillfallen.
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Pulsmétningarna bekriftar att arbetet ger en positiv skjuts, bland annat 1
medarbetarnas upplevelse av hur deras arbete bidrar till myndighetens
resultat samt 6kad tydlighet om roller och forvéntningar. Samtidigt visar
de dven pa utmaningar som finns i utvecklingsarbetet inte minst vad avser
myndighetens ambition att arbeta tillitsbaserat och hur det genomfors
praktiskt 1 organisationen. En ldrdom fran éret dr att arbetet méste
betraktas som ldngsiktigt och att justeringar, omtag och fordndringar
kommer att behova goras 16pande.

Processer och arbetssatt — prioritering for aret

For att frimja ansvarstagande ar det for MFD viktigt att striva mot en
organisationskultur som tillater att nya idéer lyfts fram och testas och som
premierar ett kontinuerligt larande. Forutséttningarna for detta dr att det
finns stabila, vilkdnda och fungerande processer och arbetssitt att luta sig
mot.

For att skapa goda forutséttningar for det arbetssitt som MFD efterstrédvar,
har myndigheten under aren 2023 och 2024 valt att sérskilt prioritera
utveckling och effektivisering av befintliga och nya processer och
arbetssétt for kunskapsstod, uppfoljning, kommunikation och internt stéd.
I detta sammanhang definieras en process som nagot aterkommande med
en borjan och ett slut. Ett arbetssitt definieras som ett forutbestdmt sitt att
beskriva pa vilket sétt en viss aktivitet bor genomforas.

P& myndigheten har arbete genomforts med att konsolidera, uppdatera,
effektivisera och utveckla ett trettiotal nya och redan befintliga processer
och arbetssitt. En effekt av arbetet dr att myndigheten i den l6pande
pulsmétningen ser en viss forbattring av medarbetarnas upplevelser av sin
tillgang till relevanta och effektiva arbetssitt och processer. Arbetet syftar
vidare till att 6ka samstdmmigheten och att ge en battre och jamnare
kvalitet i myndighetens produktion. Det syftar ocksa till att {a ett mer
effektivt arbete ddr medarbetare kan ta eget ansvar och arbeta tillitsbaserat
fullt ut. Ett arbete med forbattrade processer bor alltid vara 16pande och
langsiktigt, sa arbetet kommer att fortsitta under 2025 och under
kommande ér.

1.2.2. Tvarperspektiv i MFD — en integrerad del och ett
standigt utvecklingsarbete

Barnratt

MFD har under de senaste aren sérskilt arbetat med att ta fram kunskap
om levnadsvillkoren for barn och unga med funktionsnedsittning samt att
ta fram stdd och verktyg for ett hallbart barnréttsarbete. Myndigheten har
aven initierat och varit del av samarbeten med andra samhillsaktorer kring
barnrittsarbetet och arbetet med FN:s konvention om barnets réttigheter,
barnkonventionen. Med utgangspunkt i myndighetens kunskap inom
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omradet har myndigheten fortsatt att bedriva ett aktivt spridningsarbete till
aktdrer som pa olika sitt arbetar med perspektivet. Under 2024 har MFD
haft ett séarskilt fokus pa vald mot barn och unga med
funktionsnedséttning, bade i ett regeringsuppdrag och i myndighetens
kirnverksamhet och kommunikation (se avsnitt 2.2 Verksamhetens
resultat).

Under 2023 kunde MFD se en effekt av myndighetens kunskapsspridning
inom omradet barnritt och vald 1 form av en 6kad efterfrdgan pa
myndighetens medverkan i olika aktorers arbete. Denna effekt har fortsatt
under 2024. MFD har fortsatt att vara en aktiv samverkanspart i
referensgrupper och utvecklingsprojekt som drivs av civilsamhallet, bland
annat for Ecpat, Bris och Stiftelsen Allménna barnhuset. Myndigheten har
ocksa bidragit till regeringens arbete genom arbetet med den europeiska
barngarantin och i ett forberedelsearbete infor en global ministerkonferens
om vald mot barn 1 Colombia. MFD har ocksa bidragit till att sprida
kunskap 1 olika ndtverk dar det har efterfragats, till exempel
Barnrattsdagarna, Myndighetsnétverket for barn- och ungdomsfrigor och
Socialstyrelsens ndtverk Barns delaktighet internt.

Under 2024 har MFD ocksa genomfort en konferens som en del av
Sveriges samlade stod till ateruppbyggnaden av Ukraina. Konferensen
genomfordes tillsammans med det svenska ordférandeskapet f6r nordiska
ministerrddet i december om individualiserat stdd till barn med
funktionsnedsdttning med sdrskilt fokus pd Ukraina.

Under aret har MFD péborjat utvecklingsarbete kring sin digitala
undersokningspanel Rivkraft for att mojliggora inhdmtning av erfarenheter
och perspektiv fran barn och unga med egen funktionsnedséttning.
Forberedelser har genomforts for att sdnka aldern for deltagande fran 18
till 15 ar tillsammans med framtagande av en plan for rekrytering. Effekter
av insatserna beréknas ske under ndastkommande &r.

Jamstalldhet

MFD deltar i regeringens utvecklingsprogram Jamstélldhetsintegrering i
myndigheter, JiM. Utgdngspunkten for MFD:s arbete &r att integrera
jamstélldhetsperspektivet i alla delar av myndighetens kérnverksamhet.
Myndigheten har 1 tidigare rsredovisningar beskrivit hur detta arbetssétt
har bidragit till att jamstélldhetsperspektivet i storre utstrackning har lyfts i
myndighetens uppf6ljning och kunskapsproduktion.

I MFD:s arliga uppfoljningsrapport om funktionshinderspolitiken &r
konsuppdelad statistik en grundldggande del av analysarbetet, for att visa
pa de skillnader som finns i levnadsvillkor mellan kvinnor och mén,
flickor och pojkar med funktionsnedséttning. Under 2024 har MFD:s
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ambition dessutom varit att gora ytterligare fordjupade intersektionella
analyser utifran exempelvis élder, svensk eller utlindsk harkomst.

I de olika kunskapsunderlag som MFD sprider till sina mélgrupper ingar
alltid fakta om kon och jamstélldhet, nér sa &r mojligt. Detta for att andra
aktorer 1 0kad utstrdckning ska kunna identifiera konsekvenserna av
funktionsnedséttning i sitt jamstélldhetsarbete, och pé sa sitt kunna
utveckla verktyg for att battre méta de utmaningar som finns. MFD har
ocksa 1 olika sammanhang lyft vikten av att aktorer analyserar och foljer
upp jamstilldhet mellan kvinnor och mén utifran ett
funktionshindersperspektiv, och utifrin indikatorer som inkluderar
funktionsnedséttning som variabel.

Under aret har MFD deltagit i de moten som Statistiska centralbyrans
anvéndarrad for levnadsforhédllanden och jamstélldhet har hallit.

Under 2024 har MFD arbetat aktivt med att synliggdra ojamstilldhet 1 de
uppdrag som myndigheten har haft inom véldsomradet och i det
egeninitierade arbetet om exploatering av barn och unga med
funktionsnedsédttning i kriminella miljoer. I det senare &r det sdrskilt viktigt
att belysa den dubbla utsatthet som ofta osynliggors for flickor med
funktionsnedséttning, bdde som brottsoffer for kriminella verksamheter
och som potentiella utdvare (se avsnitt 2.2.1 Foljer utvecklingen och
utvecklar kunskap).

Under aret har MFD dven ingatt i arbeten och bidragit till spridning av
kunskap om framfor allt ojdmstilldhet och véld. Detta inom ramen for
natverk, sdsom Kvinnofridsnitverket som drivs av Nationellt centrum for
kvinnofrid, ndtverk som drivs av Nationellt centrum for hedersrelaterat
vald och fortyck, Delmél 6-nétverket i Jimstalldhetsmyndighetens regi
med flera. MFD ingar ocksd med en expert 1 utredningen om Stérkt
langsiktig styrning av arbetet mot konsrelaterat vald och hedersrelaterat
vald och fortryck (dir. 2023:117).

Aktiv involvering

Funktionshindersorganisationernas och det civila samhéllets perspektiv,
kunskap och kompetens ér en central del i MFD:s kunskapsbyggande
arbete. Myndigheten involverar darfor aktivt funktionshindersrorelsen och
det civila samhéllet pa olika sétt 1 sitt arbete, bland annat genom dialog och
olika former av samrad. Detta &r i linje med artikel 4.3 1 FN:s konvention
om rittigheter for personer med funktionsnedséttning. Artikeln handlar om
att personer med funktionsnedsattning aktivt ska bli involverade i
beslutsfattande 1 processer och fragor som ror dem sjilva.

MFD tillampar aktiv involvering i alla stérre uppdrag och aktiviteter som
genomfors. Det sker pa olika sétt och syftar till att sdkerstélla att
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myndigheten anvénder den sérskilda kompetens som organisationerna for
personer med funktionsnedséttning har. Detta sker i sdvil planering,
utformning och uppfo6ljning av aktiviteterna. Myndighetens
funktionshindersrad dr ocksa ett organ for att sdkerstdlla en 16pande aktiv
involvering i myndighetens dvergripande verksamhet.

Under 2024 har MFD vidareutvecklat ett paborjat arbete med att brett
arbeta med och involvera civilsamhéllet inom ramen f6r uppdrag bland
annat om vald. Arbetsséttet gér ut pa att fora samman organisationer som
arbetar inom funktionshindersomradet med organisationer som arbetar
med barnritt, vald, kvinnors réttigheter med mera. MFD ser detta som en
del 1 sitt grunduppdrag att facilitera dialog och samarbete brett 1 samhéllet
kring alla aspekter av det funktionshinderspolitiska arbetet. Arbetssittet
kan sdgas vara bade ett medel och en effekt av den tvérsektoriella
styrningen. Genom samverkan pd bred front kan samhéllsaktorerna,
tillsammans med MFD, identifiera och hitta 16sningar pd generella
utmaningar.

Under 2024 har myndigheten tagit fram en intern vigledning som
beskriver hur medarbetare och chefer ska arbeta med att involvera
personer med funktionsnedsdttning och deras foretrddande organisationer i
MFD:s olika uppdrag och arbeten. Vigledningen bestdr av en kunskapsdel
om konventionen och om grundldggande principer 1 arbetet med aktiv
involvering samt ger praktiska rad och tips i arbetet. Véigledningen
beskriver ocksd hur MFD hanterar personuppgifter och arvoderar personer
med funktionsnedsittning som bidrar med kunskap och erfarenheter.

Under 2025 kommer delar av den interna vigledningen paketeras om till
ett externt stodmaterial till MFD:s mélgrupper, dér strategimyndigheterna
ingér. Till detta kommer dven ldrande exempel att tas fram.
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2. Resultatredovisning

2.1. Verksamhetens finansiering

2.1.1. Verksamhetens intakter och kostnader

MFD:s verksamhet finansieras med tva statliga ramanslag samt med
bidrag fran Kammarkollegiet. Utdver dessa har myndigheten haft andra
mindre intékter bestdende av avgifter och andra erséttningar. For 2024
tilldelades myndigheten ett forvaltningsanslag om 68 904 tkr (finansierad
fran utgiftsomrade 9 anslag 3:1). Myndigheten har under aret forbrukat

68 805 tkr av tilldelat anslag. Arets utgdende 6verforingsbelopp ér 100 tkr.

Utdver forvaltningsanslaget tilldelades myndigheten ett sakanslag om 30
803 tkr for genomforande av flera regeringsuppdrag (finansierad frn
utgiftsomrade 9 anslag 4:2 anslagspost 7, 9 och 13). MFD har forbrukat 27
060 tkr av dessa tilldelade medel. Det utgdende dverforingsbeloppet for
hela sakanslaget uppgar till 3 743 tkr.

Under 2024 rekvirerade myndigheten bidrag frdn Kammarkollegiet pa
totalt 3 750 tkr. Av dessa har 2 974 tkr nyttjas till arets verksambhet.

Redovisning av intakter och kostnader*
Tabell 2. Fordelning av anslag samt bidrag och ovriga intikter tkr.

Verksamhetsomrade 2024 2023 2022 2021
Utveckla kunskap — Ramanslag Uo 9 3:1 41120 34412 26297 27412
Utveckla kunskap — Ramanslag Uo 9 4:2 0 0 0 0
Utveckla kunskap — Bidrag och 6vriga 3602 2215 3184 614
intdkter®*

4 Fordelning av anslag samt bidrag och Gvriga intakter tkr,
ar 2021-2024. Kostnaderna 6verensstammer med intédkterna. Omrakning
avseende fordelning av verksamheterna fér 2021-2022 har gjorts da ny
indelning av verksamhetsomraden genomférdes 2023

5 Posten innehaller bidrag, avgifter och andra ersattningar samt finansiella
intakter.
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Verksamhetsomrade 2024 2023 2022 2021
Stodja aktorer — Ramanslag Uo 9 3:1 27685 33187 33880 34930
Stoédja aktorer — Ramanslag Uo 9 4:2 3 556 3 301 1630 856
Stodja aktorer — Bidrag och 6vriga 446 1377 755 1272
intakter®

Ledarhundsverksamheten - Ramanslag 6 147

Uo94:27

Totalt 82556 74492 65746 65112

Fran och med 2023 delar MFD in verksamheten i tva
verksamhetsomraden: Folja utvecklingen och utveckla kunskap och
Stodja aktorer. Tidigare ar fanns dven ett tredje verksamhetsomrade:
Sprida kunskap. Fordandringen till tva verksamhetsomraden syftar till att
ge en bittre beskrivning av hur verksamheten bedrivs dd myndighetens
arbete med att sprida kunskap &r integrerat i dessa tva
verksamhetsomraden. Kostnadsfordelningen mellan verksamheterna har

for aren 2020-2022 omréknats for att mojliggdéra jamforelse mellan aren.

Fran och med 2024 har myndigheten ett nytt verksamhetsomrade —
Ledarhundsverksamheten. Detta tillkom till foljd av 6vergéngen av
ledarhundsverksamheten och det avsatta anslaget. Det nya
verksamhetsomradet hanteras separat.

6 Posten innehaller bidrag, avgifter och andra erséttningar samt finansiella
intakter.

7 Samtliga kostnader for ledarhundsverksamheten finns i avsnitt 2.2.3 da
kostnaderna till stor del klassificeras som transferering.
Ledarhundsverksamhetens ¢vergang fran Synskadades riksforbund till MFD
skedde den 1 april 2024, varfér inga historiska siffror redovisas.
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Tabellen ovan visar hur myndighetens verksamhet har finansierats 2024
utifran de tre verksamhetsomradena.

Myndighetens direkta l16nekostnader har berdknats utifrédn 16n per
verksamhetsomrade som fordelningsnyckel. Kostnader for ledning,
verksamhetsstod, kommunikation och dvriga gemensamma kostnader,
sasom lokalhyra och IT, dr fordelade som overheadkostnader med direkta
lonekostnader som fordelningsnyckel per verksamhetsomrade Sprida och
Utveckla. Inga ytterligare overheadkostnader har fordelats pa
verksamhetsomrade ledarhundsverksamheten dd OH har belastats under
aret.

2.2. Verksamhetens resultat

MFD kan i arets uppfoljning av utvecklingen av funktionshinderspolitiken
konstatera att personer med funktionsnedséttning alltjamt har samre
forutséttningar for delaktighet och ojdmlika levnadsvillkor 1 jimforelse
med den 6vriga befolkningen. Det giller samtliga samhéllsomrdden och
det géller personer i alla dldrar. MFD kan ocksa konstatera att andra
faktorer, s& som till exempel kon, som riskerar att utestanga eller skapa
samre tillganglighet for ménniskor, i kombination med en
funktionsnedséttning, 1 allménhet far visentligt storre konsekvenser 1
malgruppen. Fortfarande saknas dock effektiva uppfoljningsverktyg for att
kunna gora sddana intersektionella analyser.

Manga personer med funktionsnedséttning &r pa olika sétt beroende av
stod och insatser frdn samhéllet for sin dagliga livsforing. Nér
forutséttningar och krav fordndras, stodet minskar eller blir mer
svartillgdngligt, far detta ofta direkta och livspaverkande konsekvenser for
personer med funktionsnedséttning. Trots det kan MFD fortfarande
konstatera att det finns fa och bristfdlliga konsekvensanalyser kring
malgruppen vid utformning av reformer eller 1 olika beredningsunderlag.

En forutsittning for jamlikhet i levnadsvillkor &r att det som byggs,
utformas eller skapas, sker med mangfalden av behov i befolkningen som
grund. MFD kan dock konstatera att det alltjamt finns stora brister 1
kunskap om utformning och i kravstéllan pa produkter, miljéer och
tjénster. Det kan leda till utesténgning av manga i befolkningen och 6kar
behovet av anpassningar 1 efterhand eller sirldsningar. [nom vissa
omraden som exempelvis digitalisering, riskerar bristande tillgdnglighet
och anvédndbarhet ocksa att minska effekten av gjorda
samhillsinvesteringar. Bristande delaktighet och tillgédnglighet 6kar ocksé
vasentligt risken for diskriminering av olika grupper.

MFD:s uppfoljning visar att ménga offentliga, och dven privata, aktorer
fortfarande brister i kunskap, forméga och resurser for att sdkerstélla att
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medborgare, kunder, och medarbetare, oavsett funktionsforméga, kan ta
del av och anvénda det som de erbjuder. Det offentliga Sverige, det vill
sdga statliga myndigheter, kommuner och regioner, har ett séarskilt och
grundlagsreglerat ansvar i arbetet med att fordndra och forbéttra detta. |
ansvaret ligger ocksa att forhindra en ojdmlikhet i levnadsvillkor och att
forebygga och bekdmpa diskriminering.

MFD:s uppdrag ér att stddja frimst offentliga aktorer 1 detta arbete.
Genom uppfoljning och stéd ska MFD bidra till en forflyttning av
levnadsvillkoren for personer med funktionsnedséttning i relation till det
nationella funktionshinderspolitiska malet om jamlikhet i levnadsvillkor.
MFD:s uppfoljning visar att viktiga fordndringar och framsteg sker men att
manga grundliggande utmaningar kvarstdr. Manga av de utmaningar som
personer med funktionsnedséttning méter 1 sin vardag ar komplexa och
kréver ofta ett béttre samspel och samordning mellan flera aktdrer for att
kunna astadkomma en fordndring. For en malgrupp som ofta ar beroende
av manga samhéllskontakter, dr generella organisatoriska utmaningar
sasom bristande samspel och samordning, ocksa ndgot som patagligt
paverkar tillvaron. Det dr dven komplext for en myndighet som MFD, vars
priméra verktyg dr uppfoljning, stod och frimjande insatser, att navigera i
detta.

For att nd ut och bidra till utveckling och en forflyttning anvinder MFD
flera olika strategier, sdsom samverkan, kunskapsspridning och deltagande
1 olika evenemang. MFD tar ocksa fram operativa stod inom omraden som
bedoms som strategiska. Myndigheten foljer ocksé kontinuerligt upp hur
dessa stodinsatser anviands och 1 vilken grad mélgrupperna tar del av det
som MFD erbjuder. Denna uppfoljning ir ett sétt att sédkerstilla att
myndighetens insatser bidrar till uppsatta mal.

Att méta langsiktiga effekter av myndighetens arbete pa en strukturell niva
ar en utmaning. Sérskilt d& detta enligt ovan paverkas av sa manga olika
beslut och organisatoriska faktorer. Det bista séttet for MFD att kunna
beddma sitt bidrag ar att pd olika sétt f6lja upp och méta den forflyttning
som myndighetens malgrupper gor. Langsiktigt kommer detta ocksa att
kunna paverka och stirka levnadsvillkoren strukturellt. For att skapa en
mer systematisk och tillforlitlig metod for att utvardera hur verksamheten
bidrar till méluppfyllelse har MFD pabdrjat ett arbete med att utveckla
resultatindikatorer. Dessa indikatorer redovisas under respektive
verksamhetsomréde.

I det foljande redovisas myndighetens verksamhetsresultat under
verksamhetsomradena: Folja utvecklingen och utveckla kunskap, Stodja
aktorer och sprida verksamhetens resultat samt Ledarhundsverksamheten.
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For att sdrskilt synliggora hur den kunskap som myndigheten producerar
anvéands 1 det stodjande delen av arbetet och hur den fors ut fortydligar
MFD detta nedan genom en sérskild underrubrik.

Nytt for 1 ar dr verksamhetsomradet Ledarhundsverksamheten. Den
overfordes till MFD fran Synskadades Riksférbund, SRF, den 1 april
2024. Da detta omrade handlar om myndighetsutdvning i friga om
ledarhundar har MFD under 2024 pédborjat ett arbete med ett
kvalitetsledningssystem for verksamheten. Detta kommer att successivt
inforas 1 verksamheten och fortsitta utvecklas under kommande
verksamhetsar.

2.21. Folja utvecklingen och utveckla kunskap

Genom sitt uppfoljningsarbete foljer och beddmer MFD forflyttningen i
relation till det nationella mélet for funktionshinderspolitiken. Syftet med
myndighetens uppfoljningsarbete dr ocksa att bidra med kunskap om hur
offentliga aktdrer arbetar med tillgidnglighet och delaktighet som
utgangspunkt och pa sé sétt bidra till att uppné det
funktionshinderspolitiska mélet.

Ett ytterligare mal med uppfoljningsarbetet ar att 6ka statliga
myndigheters, kommuners och regioners insikt och kunskap om hur
funktionsnedsdttning paverkar ménniskors levnadsvillkor, vilka hinder
som finns for delaktighet och vad som kan goras for att kompensera eller
utjamna skillnader. Detta for att tydliggora vilka forflyttningar som
behover goras.

For att forstd och identifiera sdvil utmaningar som mojligheter géllande
utveckling av levnadsvillkor, & MFD:s utgdngspunkt att man maste borja
med att samla in erfarenhet och kunskap frén personer som sjilva lever
med funktionsnedséttning. Resultatet av detta behdver sedan undersokas
sedan vidare med stod av statistik, annan, data, kvalitativa undersokningar,
kunskapsfordjupningar och med stdd av forskning nér sé ar pakallat.

Samverkan med olika samhéllsaktorer dr ocksé en forutsdttning for MFD:s
uppfoljning. Det underlag MFD:s uppfoljningsarbete vilar pd utvecklas
kontinuerligt men fortfarande finns mer eller mindre “vita flickar” inom
vissa samhéllsomraden. Det finns ocksa pé vissa omraden
oproportionerligt stora differenser mellan offentlig uppf6ljning och den
tillgidnglighet och kvalitet som personer med funktionsnedsittning sjélva
upplever. Nagot som kan indikera att statistik och data inte méter helt
relevanta aspekter. I de rekommendationer som FN:s kommitté for
rittigheter for personer med funktionsnedséttning ldmnade till Sverige 1
april 2024, understryks ocksé sérskilt behovet av att stiarka uppfoljning for
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att sakerstilla Sveriges efterlevnad av konventionen. Detta giller flera
samhillsomrdden och inte minst pa lokal och regional niva.

MFD:s samlade uppfoljning ar ett viktigt verktyg for att driva arbetet mot
det nationella malet for funktionshinderspolitiken framat. Den &r ocksa
central for att kunna beddma och f6lja upp genomforandet av
konventionen om réttigheter for personer med funktionsnedsattning. MFD
har under aret starkt forutsattningarna for att kunna effektivisera sitt
uppfoljningsarbete och har pa olika sitt fortsatt dialog med olika aktorer
kring hur dven basen for uppfoljningen kan stérkas.

MFD anvénder dterkommande flera olika verktyg for sin uppf6ljning. Ett
viktigt uppfoljningsverktyg dr myndighetens arliga uppfoljning av statliga
myndigheter, kommuner och regioner, den sé kallade aktSrsuppfoljningen.
Denna uppf6ljning, som sker i form av en arlig enkat, bidrar till att ge en
bild av hur de offentliga aktdrerna arbetar med att inkludera
funktionshinder som perspektiv i olika delar av sin interna och externa
verksamhet. MFD utvirderar och utvecklar kontinuerligt enkéten och nytt
for 1 ar ar att fragor om krisberedskap och civilt forsvar lagts till.

En annan central del av MFD:s uppfoljning ar att f6lja utvecklingen av
levnadsvillkor for personer med funktionsnedséttning. Detta gors pa flera
satt men MFD:s utgdngspunkt &r att utga fran personer med
funktionsnedséttnings egen upplevelse av utvecklingen inom olika
samhillsomraden. For att mojliggora detta har MFD en sérskild
undersokningspanel, Rivkraft (se vidare under Utveckling av MFD:s
uppfoljning). Med bas i den upplevda kunskapen, sammanstiller MFD
sedan statistik, data och kvalitativt undersdkningsmaterial inom ett brett
antal samhillsomréden. En central kélla i denna del ar ocksd Statistiska
centralbyrans, SCB:s, undersokning om levnadsfoérhallanden, ULF. For att
framja tillgdngen pa data arbetar och samverkar MFD ocksé 16pande med
olika statistikansvariga aktorer och deltar ocksd i SCB utvecklingsarbete.

Utover detta ar MFD:s olika rad samt olika forum for aktiv involvering
med funktionshindersorganisationerna samt samrad med civilsamhillet 1
olika delar, viktiga och kompletterande kunskapskallor.

Sammanfattningsvis dr levnadsvillkor trogrorliga. De dar sammankopplade
med en komplex sammanséttning av faktorer och en aktor kan sillan
ensam gora en métbar forflyttning. Levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning dr ocksa i hog grad sammanlénkade med generella
samhdillsforandringar. De skiljer sig ocksa stort mellan olika grupper
kopplade till socioekonomiska forutséttningar, kon och andra perspektiv.
Det gar ocksé att konstatera att levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedséttning ar starkt kopplade till samhillets synsitt,
forvantningar och instillning till gruppen. MFD har under éret fortsatt att
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tydliggora, effektivisera och utveckla formatet kring myndighetens
uppfoljning. Hér har stora och viktiga steg tagits som kommer att stiarka
savil kvalitet som spridning av resultaten. Arbetet med att stiarka
underlaget for uppfoljningen har ocksa fortsatt. Ett konkret framsteg ér
exempelvis de kunskapsunderlag som kan anvindas for att f6lja
utvecklingen kring vissa typer av vald. MFD har ocksé pa samma sitt
skapat en uppdaterad kontextualiserad bild av situationen kring hjdlpmedel
som kompletterar den statistik som exempelvis Socialstyrelsen arligen tar
fram.

Stod till strategimyndigheterna i uppféljningsarbetet

Den nationella strategin for funktionshinderspolitiken har inneburit ett
overgripande forstarkt fokus pa uppfoljningen av
funktionshinderspolitiken. Aven i denna del finns det behov av att
forbattra tillgangen till relevanta data och statistik. Genom en forbéttrad
uppfoljning kan myndigheterna ta fram mer tréffsdkra underlag for sitt och
regeringens arbete mot det funktionshinderspolitiska malet. Detta kommer
aven bidra till att grunden for att MFD:s nationella och samlade
uppfoljning langsiktigt kan bli mer triaffsdker. Flera intressanta initiativ
diskuteras och utreds inom flera samhéllssektorer och gor att det finns
mojlighet till forstdrkning under arbetet med strategin. MFD:s roll blir
bland annat att synliggora, stodja och folja upp hur detta arbete utvecklas i
olika delar.

En viktig del 1 stédet till andra statliga myndigheter, men ocksa pa sikt till
kommuner och regioner, dr det arbete med nyckeltal som MFD gjort under
2025. Fokus under aret har varit att identifiera ett femtiotal indikatorer och
nyckeltal {or att f6lja utvecklingen inom funktionshinderspolitiken. Dessa
utgdr stod for MFD:s langsiktiga uppfoljning av levnadsvillkor och
offentliga aktdrers arbete, men kan dven anviandas som stod for
strategimyndigheternas egen uppfoljning. Urvalet av indikatorer och
nyckeltal kommer att f6]jas och redovisas kontinuerligt 1 MFD:s arliga
rapport till regeringen under den resterande strategiperioden.

Ett annat viktigt stod &r att ge strategimyndigheterna mojlighet att stilla
frdgor om hinder och losningar till MFD:s unders6kningspanel Rivkratft.
En effekt av detta ér att flera myndigheter anvinder och hénvisar till
resultat frdn Rivkraft i olika insatser. Som exempel anger Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap, MSB, att de planerar en rapport for att
utvdrdera Rédddningstjdnstens formaga att mota olika malgrupper. Dar
kommer resultaten frén Rivkraft att utgora ett underlag. MSB har ocksa
anvént undersokningspanelen 1 sitt utvecklingsarbete av
Krisinformation.se. Detta har bland annat lett till att man publicerat nya
sidor riktade till personer med funktionsnedséttning med tips om krisen
kommer. Ett annat exempel dr Folkhdlsomyndighetens arbete kring
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ofrivillig ensamhet dir enkétsvar fran Rivkraft har utgjort ett underlag for
att forstd omfattning och skal till ofrivillig ensamhet bland personer med
funktionsnedséttning.

Utveckling av myndighetens uppféljningsverktyg

Under 2024 har MFD arbetat med att pé olika sitt utveckla och
effektivisera de uppfoljningsverktyg som myndigheten anvinder. Det har
framst rort de olika delarna av aktdrsuppfoljningen samt
undersokningspanelen Rivkraft.

En viktig del 1 uppfoljningen dr anvindbarheten for MFD:s mélgrupper av
det insamlade materialet och MFD:s formaga att aterkoppla till dem som
svarar. Bland flera saker ar detta grundldggande for att uppritthalla
intresset fOr att fortsdtta svara pd MFD:s enkéter. Myndigheten ser till
exempel en viss nedatgdende trend i andelen kommuner som svarar pa
aktorsuppfoljningen. I &r har 174 kommuner svarat pa enkiten, jamfort
med foregdende &r d& 204 kommuner besvarade MFD:s enkit.

Manga av de kommuner som svarar anger att resultatet av MFD:s enkdt,
men ocksd annat kunskapsfordjupande arbete, aktivt driver pd
funktionshindersarbete i kommunen. De anger ocksa att det konkret bidrar
till utveckling av verksamheten. Mot denna bakgrund vill MFD sékerstélla
att myndigheten nér fler och mer tréffsakert med aterkopplingen. Under
aret har myndigheten aktivt forberett for en mer riktad och utvecklad
spridning av aktorsuppfoljningen. For detta &ndamal har de
kommunikativa insatserna utokats och infér 2025 ér planeringen bland
annat att kommunerna kommer att fi individuell &terkoppling i syfte att ge
an mer stod 1 deras egna uppfoljning. Langsiktigt planeras att dven
regioner och dérefter statliga myndigheter ska ges samma mojlighet.

Stodet till de statliga myndigheter som ingér i strategin tycks ocksé ge
positiva resultat. [ myndighetsdelen av aktorsuppfdljningen 2024 kan det
aven 1 likhet med foregaende ar konstateras att de myndigheter som arbetar
inom strategiuppdraget presterar bittre 4n 6vriga myndigheter inom de
flesta frageomraden.

Resultatet av aktorsuppfoljningen anvinds och sprids dven av andra
aktorer. Exempelvis uppger funktionshindersorganisationerna till MFD att
de har stor nytta av uppfoljningen i sitt intressepolitiska arbete pa sévil
lokal, regional som nationell niva.

Under 2024 har MFD haft ett sdrskilt fokus pd att utveckla
undersokningspanelen Rivkraft, som dr ett viktigt uppfoljningsverktyg for
myndigheten. Panelen bestér av cirka 1 800 personer med
funktionsnedséttning som svarar pa fragor 1 enkdtform om hinder i sin
vardag inom olika samhéllsomrdden. MFD anvinder panelen for
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exempelvis inspel till den &rliga uppf6ljningsrapporten, regeringsuppdrag
och egeninitierade kunskapsunderlag.

Under 2024 har MFD béde arbetat med att utveckla och effektivisera
arbetet med panelen och med att 6ka anvdndningen av det unika material
som panelen genererar. Myndigheten har ocksé utvecklat de
kommunikativa insatserna kring panelen med bland annat nyhetsbrev och
informationsfilmer. Myndigheten har dven avtal med en leverantér om
administrativt stod till enkéterna avseende utformning, utskick, insamling
och analys. Avtalet innebir dven stdd 1 rekrytering for att utdka och
utveckla panelen, bade i omfang och i sammanséttning. Exempelvis har
fokus for rekrytering varit att 6ka andelen unga personer med
funktionsnedséttning. Effekter av det nya arbetsséttet och av
rekryteringsinsatserna forvéntas under 2025.

Utover att MFD stéller fragor till panelen for egen uppf6ljning och
kunskapsutveckling ges dven andra statliga myndigheter och aktorer
samma mojlighet. Genom att stélla fragor till panelen far de en unik
mojlighet att komplettera sin uppfoljning och verksamhetsutveckling.
Under éret har nio strategimyndigheter stillt fragor till panelen for att
utveckla och forbéttra sin uppf6ljning samt vidga sin kunskap om hinder.
Dessa myndigheter berittar att panelen har givit vardefulla insikter och
kunskaper som har omhéndertagits 1 deras verksamhets- och
kunskapsutveckling (se vidare avsnitt Stod till strategimyndigheter).

Samverkan kring panelen har ocksé skett med andra externa aktorer, bland
annat har Centrum for idrottsforskning stallt fragor om deltagande i
idrottsforeningar. Under 2023 stillde Institutet for manskliga réttigheter
frigor till panelen om upplevelsen av méanskliga réttigheter. Dessa resultat
bidrog till att ge en tydligare bild av de utmaningar som personer med
funktionsnedsdttning méter och publicerades under 2024 i rapporten Allt
ifrdgasitts — Kunskap om och upplevelser av minskliga réttigheter hos
personer med funktionsnedsittning 1 Sverige 2023.

Under dret har MFD &dven fortsatt att utveckla en panel for personer med
kognitiv/intellektuell funktionsnedséttning, kallad Rivkraft med bildstod.
Genom att nd mélgrupper som annars ofta ir svara att fanga i
undersokningar kan en enkdtundersékning med bildstod fanga nya
perspektiv och roster fran en grupp som ér osynlig i samhéllet. Panelen gar
1 drift 1 borjan av 2025. Detta arbete kommer ytterligare att stirka det
kunskapsunderlag som undersékningspanelen Rivkraft genererar.

Kunskapsunderlag inom sarskilda omraden

Ny kunskap utvecklas dven inom ramen for olika kunskapsférdjupande
aktiviteter som myndigheten initierar. MFD har ocksa ett kunskapsrad som

Arsredovisning 2024- Myndigheten fér delaktighet 28 (87)



strategiskt bidrar med kompetens och kunskap om samhallsutveckling
relaterat till olika perspektiv pa funktionshinder. Rédets ledamoter har en
bred sammanséttning av kompetenser och bidrar med kunskap, perspektiv
och metoder inom ménga olika av myndighetens arbetsomraden. Genom
radet har myndigheten fatt kunskap om forskning och diskurser som bidrar
1 det kunskapsutvecklande arbetet. Det har gett uppslag och perspektiv 1
genomforandet av olika kunskapsfordjupningar. Genom radet bidrar MFD
ocksd med kunskap tillbaka till ledaméterna vilket de 1 sin tur kan anvinda
1 sina respektive verksamheter. Las mer om radet ovan i avsnitt 1.1.3
Myndighetens rad.

Vid sidan om myndighetens olika regeringsuppdrag sa genomfér MFD
egna kunskapsfordjupningar kring nagra samhéllsutmaningar som
tydliggjorts i myndighetens uppfoljning. Bland annat har myndigheten
under 2024 presenterat kunskapsunderlag kring tillgdngen till Hjdlpmedel,
hur olika individuella stod leder till delaktighet, kommunernas beredskap
kring personer med funktionsnedséttning under kris, alderism och dess
betydelse for delaktighet och psykisk hilsa. MFD har ocksa under éret
paborjat ett brett arbete kring kopplingen mellan funktionshinder och tidig
rekrytering till kriminella miljoer, samt hur detta kan forebyggas.

Fordjupad beskrivning av egeninitierade kunskapsunderlag

MFD har sedan ar 2022 haft ett samarbete med Marie Cederschidld
hogskola (MCHS) kring forskning om huruvida individuella stod leder till
delaktighet. Myndighetens arbete har bade bidragit till ett forbattrat
forskningsldge och till en 6kad samverkan med MCHS. Bakgrunden &r att
myndighetens uppf6ljning visar att levnadsforhallandena for grupper som
behover individuella stdd och 16sningar 4r sdmre &n hos andra grupper 1
befolkningen. MCHS:s forskare har tagit fram en kunskapsoversikt,
genomfort en registerstudie samt tvd intervjustudier, varav den ena med
handléggare av insatser enligt lagen med stod och service for vissa
funktionshindrade (LSS) och den andra med mottagare av insatser enligt
LSS. Resultaten redovisades i1 en rapport till MFD i slutet av aret. Den
presenterades ocksa pa en konferens pa den internationella
funktionshindersdagen den 3 december 2024. Det fanns ett stort intresse
for konferensen dar 300 personer deltog. Fortsatt spridning av resultaten
sker under 2025.

Under aret har MFD dven tagit fram ett kunskapsunderlag 1 rapportform
om hjilpmedel och delaktighet. Hjdlpmedel &r viktiga for att personer med
funktionsnedsédttning ska kunna vara delaktiga. Anvéndare har dock lange
rapporterat om en forsdmrad tillgang och ett forsdmrat stod avseende
hjalpmedel. I rapporten undersoks ur ett anvindarperspektiv om personer
far tillgang till ratt hjdlpmedel och hur innovation och utveckling inom

Arsredovisning 2024- Myndigheten fér delaktighet

29 (87)



hjalpmedelsforsorjningen ser ut. Resultaten och MFD:s rekommendationer
har delats med aktorer som statliga myndigheter och regioner.
Myndigheten kommer dven att fortsdtta kommunicera kunskapen under
2025. Malet ér att rekommendationerna ska leda till en mer rittvis och
innovativ hjdlpmedelsforsorjning.

Héandelseutvecklingen nationellt och internationellt under de senaste aren
har riktat ett allt storre fokus mot beredskapsfragor och samhéllets forméaga
att hantera de krav som stélls vid hdjd beredskap och ytterst krig. Personer
med funktionsnedsittning uttrycker oro kring samhaéllets beredskap och
forméga att ge stod och hjélp vid hindelse av kris eller krig. MFD:s
uppfoljning visar dven att personer med funktionsnedsittning riskerar att
drabbas sérskilt allvarligt i kriser och situationer ndr samhillets skyddsnit
utmanas. Under aret har MFD dérfor tagit fram ett kunskapsunderlag for
att beskriva den kommunala krisberedskapen utifrén ett
funktionshindersperspektiv. Underlaget publiceras i borjan pa 2025 och
syftar till att vara ett stod for regeringens och MFD:s fortsatta
prioriteringar och insatser inom omrédet. Det ska dven kunna vara ett stod
for kommuner och andra statliga myndigheter med ansvar inom
krisberedskap. Andra insatser som bland annat arbetet med
kunskapsunderlaget har genererat dr samverkan med Myndigheten for
samhillsskydd och beredskap. Bland annat har MFD gett stod 1
framtagande av broschyrer och webbtexter kring frdgan. MFD har dven
bidragit vid EU-projektet Prepare EU:s tvadagarskonferens om
krisberedskap. MFD har dven genomfort ett sidoevent vid statspartsmotet 1
New York samt en tematisk heldagskonferens om krisberedskap och
funktionsnedséttning tillsammans med de baltiska och nordiska landerna
som en del av Sveriges ordforandeskap 1 det nordiska ministerrddet.

MFD har under aret fardigstéllt och spridit ett underlag om alderism. For
att sprida kunskap och bidra till ett forandrat forhallningséatt kring élder
samt bekdmpa stereotypa forestdllningar om &ldrande och éldres roll i
samhillet, har myndigheten under aret genomfort en serie webbinarier.
Teman har bland annat varit medias syn pa alder och &ldrande,
samhéllsplanering for alla aldrar och fordomsfri rekrytering.

En funktionsnedséttning kan 1 vissa situationer skapa en 6kad sdrbarhet for
att barn och unga tidigt hamnar i normbrytande beteende och for att de
dras in 1 och bli utnyttjade i kriminella miljoer. Kunskapen om denna
foreteelse ar idag anekdotisk och det saknas systematisk kunskap. MFD
har under aret genomfort en kunskapskartlaggning for att borja bygga
kunskap kring bakomliggande mekanismer och forutsédttningar men ocksa
kring hur problemet kan tacklas. Syftet med arbetet ar att belysa orsaker
bakom den sérskilda utsatthet som barn och unga med
funktionsnedséttning kan vara foremal for vad géller tidig rekrytering till
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kriminella miljéer samt presentera mojliga atgarder som aktorer som moter
malgruppen kan anvinda for att forebygga utsatthet och kriminell
rekrytering. Sammanstéllningen kommer att vara klar i mars 2025 och
foljas at av en bred spridningsinsats under resten av aret.

Regeringsuppdrag som bidrar till det funktionshinderspolitiska malet

Det finns nagra regeringsuppdrag som myndigheten ocksa bedomer har
bidragit sarskilt till arbetet mot det funktionshinderspolitiska malet. Ett
exempel dr de uppdrag inom omradet valdsutsatthet som myndigheten har
haft under de senaste dren. Den Okade efterfragan pa MFD:s kunskap om
vald mot personer med funktionsnedséttning som myndigheten sett under
2023 har fortsatt under 2024. MFD ser mycket positivt pa utvecklingen
inom valdsomradet da detta bidrar till att frigan blir en integrerad del av
fler myndigheters ordinarie véldsarbete. Det torde 1 forldngningen leda till
ett battre forebyggande arbete och en battre upptickt av vald bland
personer med funktionsnedséttning.

En effekt av MFD:s arbete ar att myndigheten l6pande har fatt nya
uppdrag inom valdsomradet som i sin tur kommer att bidra till ytterligare
effekter. Bland annat har myndigheten under aret arbetat med att kartldgga
och utveckla stodmaterial om véald mot barn och unga med
funktionsnedsdttning. For att mota yrkesverksammas behov vad giller
barn och unga har MFD tagit fram kunskapsunderlag och
utbildningsinsatser som syftar till att 6ka yrkesverksammas kunskapsniva
och férméga att forebygga och uppticka vald. Arbetet har genomforts i
nédra samarbete med det nationella kunskapscentrumet Barnafrid.

MEFD har under 2024 ocksé utvecklat ny och i det ndrmaste varldsunik
kunskap om hedersrelaterat vald och fortryck mot personer med
funktionsnedséttning, inklusive kdnsstympning av flickor och kvinnor med
funktionsnedséttning. Arbetet har bestatt av flera fordjupade
kartldggningar av olika perspektiv pa hedersrelaterat vald och fortryck mot
personer med funktionsnedséttning.

Redan innan uppdragen é&r fardiga har de véckt ett stort intresse och
efterfragan pa den kunskap som myndigheten har tagit fram. Forfrdgningar
kommer frdn bade andra statliga myndigheter och kommuner. En
forvintad effekt dr ocksa att efterfrdgan pd foreldsningar och annan
kunskapsspridning fran MFD kommer att 6ka under 2025. En annan effekt
ar att efterfragan och forviantningarna pa MFD som en central
kunskapsaktor inom véldsomradet blivit tydliga. MFD har tagit vara pa
detta genom att aktivt delta och bidra i1 olika sammanhang och arenor.
Ytterligare en effekt dr framkomsten av nya forskningsinitiativ, bland
annat om kunskapscirkulation i samverkan inom omradet intellektuella
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funktionsnedsittningar och vald® samt kunskap om brottsoffer med
intellektuell funktionsnedsittning.

MFD har ocksé som ett resultat av uppdragen pa eget initiativ fortsatt
kunskapsfordjupningen kring fler fragor som relaterar till vdldsomradet.
Den kunskapssammanstéllning som MFD tagit fram om
funktionsnedsdttning och normbrytande beteende och kriminell
exploatering av barn och unga ér ett exempel pa detta.

Under 2024 har Sverige granskats av FN:s kommitté for réttigheter for
personer med funktionsnedsittning. MFD har bidragit pé flera sétt i denna
process, bland annat med kunskap 1 framtagandet av den rapport som
beskriver hur Sverige arbetar med att genomfora konventionen men dven i
dialogen mellan kommittén, regeringen, nationella experter och
civilsamhillet. Myndigheten har dven tillgédnglighetsanpassat de
rekommendationer som kommittén ldmnade samt spridit
rekommendationerna till berdrda statliga myndigheter, regioner,
kommuner, det civila samhéllet och niringslivet.

For att 0ka olika aktorers kunskap om rekommendationerna, deras insikt
om ansvaret for genomforandet samt for att stiarka deras mojlighet att bidra
till genomforandet, har myndigheten pabdrjat ett arbete med att inhdmta
och sammanstdlla berdrda aktorers beddmning och forslag till dtgirder.
Myndigheten har dven paborjat samradsprocesser med personer med
funktionsnedséttning for att kunna inhdmta viktiga kunskaper och
erfarenheter. Dessa insatser forvintas ge 6kade mdjligheter for regeringen
att omhédnderta rekommendationerna och att fullf6lja det nationella
atagandet att forverkliga konventionen och dess bestimmelser i sin helhet.

Samlad bedémning av myndighetens arbete med att folja
utvecklingen och utveckla kunskap

Myndigheten bedomer att kunskapen om och intresset for att inkludera ett
funktionshindersperspektiv i sin uppfoljning har 6kat bland statliga
myndigheter, kommuner och regioner. Kunskapen och medvetenheten ar
emellertid fortfarande ojimn och skillnader finns mellan olika sektorer.
Myndigheten drar slutsatsen att MFD:s kunskapsunderlag ar virdefulla for
de offentliga aktdrerna och fyller kunskapsluckor som bidrar till en positiv
utveckling inom omrédet.

Samarbetet inom den funktionshinderspolitiska strategin har haft stor
betydelse och positiv padverkan i genomforandet av
funktionshinderspolitiken. En effekt &r att strategin har bidragit till att

8 Rekordstort bidrag till forskning inom socialtjinsten | Géteborgs universitet,
hamtat 2025-01-21.
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strategimyndigheterna har tagit nya initiativ och inkluderat
funktionshinderperspektivet i sin egen uppfoljning, vilket i sin tur har lett
till att skillnader mellan grupper och hinder for personer med
funktionsnedsédttning har synliggjorts. En annan effekt gér att se i den
okade efterfragan fran kommuner pa kunskap och stod. MFD:s arbete har
bidragit till att 6ka medvetenheten och den generella kompetensen 1
kommunerna.

For att ytterligare mita effekten av myndighetens arbete har MFD tagit
fram en indikator som beskriver hur samhéllsaktdrerna uppger att de
inforlivar funktionshinderperspektivet i olika delar av sitt arbete.
Sammanfattningsvis visar detta pa en svag positiv utveckling, &ven om
underlaget 4r méngfacetterat. Indikatorn redovisas nedan.

MFD f6ljer ocksa upp effekten av hur samhéllsaktorerna anvander
resultaten av myndighetens rapporter och kunskapsunderlag. Det genom
att bedoma deras upplevda nytta av underlagen.

Resultatindikator 1. Malgruppernas arbete med ett
funktionshindersperspektiv.

MFD har enligt sin instruktion till uppgift att verka for att det nationella
malet for funktionshinderspolitiken uppnas. Denna indikator visar hur
samhallsaktdrerna uppger att de arbetar med att inforliva
funktionshinderperspektivet i olika delar av sitt arbete.

Resultatindikator 1. Malgruppernas arbete med ett
funktionshindersperspektiv

Medelvirde for genomsnittliga podng i forhallande till maxpoing i MFD:s
arliga aktorsuppfoljning.’

% | aktorsuppfoljningen har varje svar ett varde (poéng). Ju fler positiva svar,
desto hogre poang. Den sammanlagda poangen visar i hur hég utstrackning
aktoéren arbetar med delaktighet och tillganglighet. Tidigare ars siffror saknas
eftersom detta ar forsta aret som denna uppféljning genomférs. Uppfdljningen
inleddes 2024, och darfor finns inga jamforelsedata for tidigare ar.
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2023 2024

Myndigheter 55 procent 57 procent
Regioner 70 procent 67 procent
Kommuner 62 procent 64 procent

Indikatorn ovan visar utvecklingen av statliga myndigheters, kommuners
och regioners arbete under det senaste aret. Den dvergripande bilden ar att
utvecklingen har gitt svagt framat under de senaste tva aren. Bakom
sifforna doljer sig emellertid en spretig bild dér utvecklingen inom vissa
omraden har backat, medan de har gétt framat inom andra omraden eller
legat néstan still.

Regionerna ligger bist till, men skillnaderna mellan aktdrerna har minskat.
Myndigheterna har gatt frdn 55 procent till 57 procent, vilket innebér en
liten forbattring. Kommunerna har gatt fran 62 procent till 64 procent,
dven det en liten forbéttring. Regionerna har gétt frdn 70 procent till 67
procent, vilket dr en forsamring.

Resultatindikator 2. Anvandningen och nyttan av myndighetens
rapporter och underlag.

MFD ska enligt sin instruktion framja ett systematiskt och effektivt
genomforande av funktionshinderspolitiken i samhallet. For att
astadkomma detta behdver resultatet av verksamheten komma till nytta
och anvandas av myndighetens malgrupper.

Denna indikator visar nyttan och anvandningen av resultatet av relevanta
uppdrag som MFD har genomfért utifran regleringsbrev, regeringsuppdrag
och egeninitierade uppdrag och tas fram genom en analys utifran vissa
beddémningskriterier. Analysen avser uppdrag som har slutférts av MFD
aret innan.

Resultatindikator 2. Anvindningen och nyttan av myndighetens
rapporter och underlag.
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Andelen av analyserade uppdrag som uppnar bedomningskriteriet
tillriicklig nytta respektive stor nytta'®

Bedomningskriterium Uppdrag slutforda 2023
Tillracklig nytta 100 procent
Stor nytta 67 procent

Av de analyserade uppdragen ér det 100 procent som beddms minst uppna
bedomningskriteriet tillrdcklig nytta. Detta innebir att MFD sjélv har
anvint eller hdnvisat till resultatet i presentationer, nyheter eller andra
utredningar eller att myndighetens slutsatser och rekommendationer har
fatt visst genomslag hos andra aktorer, till exempel att myndigheten har
blivit tillfrdgad att presentera resultaten externt.

Det édr 67 procent av de undersokta uppdragen som bedoms minst uppné
bedomningskriteriet stor nytta. Detta innebér att slutsatser och
rekommendationer har fétt stort genomslag hos andra aktdrer, till exempel
genom att generera fortsatta uppdrag, generera uppdrag i andra
myndigheters regleringsbrev eller komma till anvéndning i regeringens
budgetproposition.

2.2.2. Stodjer aktorerna och sprider resultaten fran
verksamheten

Myndighetens stodjande arbete innebér att ta fram stod och vagledning till
framst statliga myndigheter, kommuner och regioner utifrdn deras behov,
resurser och kompetens sé att de kan forflytta sig mot det
funktionshinderspolitiska malet.

Ett viktigt syfte med myndighetens stddjande arbete dr ocksa att frimja
och guida offentliga aktorer i deras arbete utifran politikens méal och
inriktningar. Ett mal ar att de ska forsta betydelsen av och kontinuerligt
arbeta med att involvera och inkludera personer med funktionsnedséttning
1 fragor som berdr dem. Ett annat mél dr att de ska inkludera
funktionshindersfrdgor som en del i annat hallbarhetsarbete exempelvis
barnritt, jamstilldhet och Agenda 2030.

MFD:s stod ska bidra till att offentliga aktorer, och till viss del d&ven
privata aktorer, kan arbeta mer systematiskt med att inventera, utforma och
erbjuda miljoer, produkter och tjidnster som alla ménniskor kan ta del av

10 Sex kunskapsunderlag och rapporter bedémdes. Tidigare ars siffror saknas
eftersom detta ar forsta aret som denna uppféljning genomférs. Uppfdljningen
inleddes 2024, och darfor finns inga jamforelsedata for tidigare ar.
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samt atgdrda befintliga brister i tillgédngligheten. Stodet ska dven leda till
att aktorerna far okad kunskap om individuella stod och 16sningar for
personer som behover kompletterande individualiserade insatser. Det ska
ocksa leda till kunskap om forebyggande arbete for att motverka risken for
diskriminering av personer med funktionsnedsittning.

Tva centrala stdéduppdrag — strategiuppdraget och
lansstyrelseuppdraget

Myndigheten har tva storre och varaktiga uppdrag vars syfte ér att stodja
statliga myndigheter, kommuner och regioner i genomforandet av
funktionshinderspolitiken och arbetet for att nd en forflyttning mot det
funktionshinderspolitiska mélet. Dessa tva uppdrag har ocksa blivit ett
naturligt sitt att samla ihop, paketera, folja upp och vidareutveckla MFD:s
samlade utbud av st6d och vigledning

Inom ramen for den funktionshinderspolitiska strategin har myndigheten i
uppdrag att stodja och ge végledning till de statliga myndigheter som
omfattas av strategin. Stodet till strategimyndigheterna har haft
utgangspunkt i den plan som togs fram utifran de individuella dialogméoten
som MFD genomforde under 2023.

Ett fokus under aret har varit att erbjuda tillfallen for erfarenhetsutbyte,
exempelvis 1 det strategiska radet och dess tjanstepersonsndtverk. Vid arets
tva moten har radet haft utgdngspunkt i myndigheternas arbete med den
funktionshinderspolitiska strategin. MFD har presenterat styrning och
utveckling inom det funktionshinderspolitiska omradet ur olika perspektiv.
Det har exempelvis handlat om att synliggéra hur levnadsvillkoren och
forutséttningarna for delaktighet skiljer sig genom hela livet for personer
med funktionsnedséttning inom de tolv utpekade samhéllsomridena.
Genom att 6ka kunskapen om hur ldget ser ut inom dessa omraden var
malet att motivera strategimyndigheterna att fortsatta att prioritera arbetet
med strategin. Andra teman som MFD har belyst efter forfragan fran
strategimyndigheterna dr FN:s rekommendationer till Sverige gillande
efterlevnad av konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsédttning och arbetet kring den kommande handlingsplanen
som har aviserats i strategin.

Fyra génger om aret skickar MFD ut ett strateginyhetsbrev. Nyhetsbrevet
ar Oppet for alla men vander sig framst till myndigheterna som arbetar
inom strategin och till funktionshindersorganisationerna. Det innehéller
aktuella nyheter och lirande exempel som &r relevanta for personer som
arbetar med den nationella strategin.

MEFD har under 2024 i samarbete med lénsstyrelserna, utifrdn gemensamt
prioriterade omraden, givit stdd till regioner och kommuner i deras
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genomforande av funktionshinderspolitiken. Ett grundlaggande syfte med
uppdraget ér att oka takten i kommuners och regioners genomforande av
funktionshinderspolitiken. Vid méten och konferenser har MFD métt och
samverkat med ménga viktiga funktioner inom kommuner och regioner.
Ett av de prioriterade omradena i regeringsuppdraget har varit att
systematiskt undersoka regionernas behov av stod. MFD har dérfor
genomfort dialogmoten med de flesta regioner.

Myndigheten har ockséa anordnat ett kompetensforum for yrkesverksamma
1 kommuner och regioner, vars syfte ir att stodja tjdnstepersoner i det
strategiska utvecklingsarbetet och i operativa fragor om
funktionshinderspolitiken. Tillsammans med lansstyrelserna har
myndigheten genomfort den arliga konferensen Nationell samling for
delaktighet, med 1 852 deltagare 6ver hela landet, vilket innebér att
konferensen dr en av de mest vélbesokta funktionshinderskonferenserna.
Genom béde utétriktade aktiviteter, den arliga konferensen och
kompetensforum, har MFD natt ut till ett stort antal kommuner och
regioner med stdd och kunskap. Genom regiondialogerna har en analys
kunnat sammanstillas som ska ligga till grund for att béttre svara upp mot
regionernas behov framover.

Utveckling av myndighetens kunskapsstod

Myndigheten erbjuder kunskapsstod och utbildningar inom en méingd olika
omréaden. Dessa finns framst samlade pa myndighetens webbplats. Detta
har faststéllts i en strategi som under 2024 har implementerats i
myndigheten.

En viktig utgangspunkt for MFD:s stodjande arbete dr att kunna méta olika
forutséttningar och behov hos statliga myndigheter, kommuner och
regioner. For att anvidndarna ska fa en 6verblick och kédnna igen sig i
layout, form och verktyg har flera av myndighetens utbildningar samlats i
en sarskild larplattform.

Under aret har myndigheten arbetat med att vidareutveckla och paketera
olika stodmaterial fOr att battre och mer samlat svara upp mot
malgruppernas olika behov. Bland annat har en introducerande utbildning
om funktionshinderspolitiken omarbetats for att ge myndigheter, regioner
och kommuner grundldggande kunskap och en inging till omréddet.
Utbildningen som kallas Delaktighetsguiden, har uppdaterats och
utvecklats for att bli mer malgruppsanpassat och pedagogiskt att anvénda.

For att malgrupperna ska tillgodogdra sig fordjupat och mer operativt stod
haller MFD pa att vidareutveckla sjdlvskattningsverktyget Fokus
delaktighet. Stodet utvecklas for att bli mer enhetligt, traffsdkert och
malgruppsanpassat.
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MFD ser en fortsatt stor efterfrdgan pa kunskap fran sina mélgrupper. For
att 6ka kdnnedomen om och anvéndningen av myndighetens stod och
kunskap har myndigheten under aret héllit ett 70-tal forelédsningar for
chefer och tjénstepersoner i kommuner, regioner och lansstyrelser samt
med medverkanden fran civilsamhéllet. Som en effekt av att MFD tidigare
under 2024 lanserade ett metodstod om véldsutsatthet for personer med
funktionsnedséttning har bland annat ett flertal forfragningar inkommit och
foreldsningar hallits om stddet. Som en effekt av MFD:s tidigare arbete
med demokratisk delaktighet och valdeltagande for personer med
funktionsnedsdttning har dven ett antal foreldsningar héllits pa forfradgan
fran bland annat valndmnder runtom 1 Sverige.

Stddjande regeringsuppdrag som bidrar till det
funktionshinderspolitiska malet

Det finns nigra stodjande regeringsuppdrag som myndigheten bedomer
har haft stor vikt och bidragit sirskilt till arbetet mot det
funktionshinderspolitiska malet.

Under éret har MFD i samarbete med Ostergdtlands museum arbetat fram
och lanserat vandringsutstillningen Inlést och utanfor. Utstillningen
blandar fakta, interaktivitet och personliga berittelser i syfte att hoja
kunskapen om den period i Sverige da stora institutioner i statlig och
kommunal regi ansags vara det mest lampliga sittet att bo och leva for
personer med intellektuell funktionsnedséttning. Malet med uppdraget &r
att 6ka medvetenheten och kunskapen om forhdllandena pé institutioner,
inklusive vanvard och 6vergrepp, for personer med intellektuell
funktionsnedséttning fram till borjan pa 1980-talet.

Intresset for den fysiska utstidllningen har varit stort och den har under aret
stéllts ut pa lansmuseet 1 Linkdping, 1 Stockholm pa Socialdepartementet
samt hos Sveriges Kommuner och Regioner, SKR, samt pd vardmuseet i
Visteras. Infor 2025 ér utstdllningen bokad pé olika stéllen i Sverige under
hela aret. Myndigheten har dven tagit fram en digital utstdllning for att
kunna nd ut bredare. Den digitala utstdllningen omfattar till skillnad frén
den fysiska, dven kunskap om institutionsvard for personer som ar doéva
eller har dovblindhet samt personer med rorelsehinder och synnedséttning.
Den digitala utstidllningen innehaller dven fordjupningsmaterial 1 form av
rapporter och filmer. For att na skolelever har MFD tagit fram ett
skolmaterial riktat till pedagoger. I samband med att utstillningen visas
genomfor MFD olika seminarier pa temat for att nd sarskilt utpekade
malgrupper sdsom politiker, beslutsfattare och personal inom LSS-
verksamhet och socialtjanst.
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Samordningsstdd kring vissa internationella processer

MFD har dven internationella ataganden och under &ret har myndigheten
haft en sdrskild satsning pé internationellt samarbete. I samband med FN:s
statspartsmote om konventionen om réttigheter for personer med
funktionsnedsdttning samordnade MFD den svenska delegationens
aktiviteter och medverkade i planering och genomforande i ett nordiskt
sidoevenemang om krisberedskap.

Som en effekt av MFD:s internationella arbete under 2023, da
myndigheten bland annat holl ett seminarium i Bryssel om
funktionshinderspolitiska strategier och planer, har myndigheten under aret
fatt fortsatt efterfragan om foreldsningar. MFD har under dret deltagit i
EU:s sideevent om strategier pa statspartsmotet i New York samt pa
natverksmdte med Global Leadership Exchange i1 Utrecht.

MFD medverkade dven i EU-kommissionens arbete med ett ramverk for
socialt stdd och service for personer med funktionsnedséttning. Ramverket
ar ett flaggskeppsinitiativ inom EU:s strategi om réttigheter for personer
med funktionsnedsdttning och arbetet organiserades genom en undergrupp
till Disability platform.

Inom ramen f6r Sveriges ordférandeskap for Nordiska ministerradet 2024
anordnade MFD ett seminarium om inkludering av och individualiserat
stod till barn med funktionsnedséttning med sarskilt fokus pd Ukraina.
Konferensen var en del i det samlade svenska stodet till Ukrainas
ateruppbyggnad. MFD ir en av Sveriges expertmyndigheter inom Réadet
for nordiskt samarbete om funktionshinder som ar Nordiska ministerradets
radgivande organ nér det giller inkludering av personer med
funktionsnedsdttning. Inom ramen for MFD:s deltagande i radet
anordnades dven en nordisk-baltisk konferens om tillginglig krisberedskap
och kriskommunikation 1 Tallinn.

Myndigheten har dessutom i uppdrag att samordna den svenska juryn for
EU:s tdvling Access City Award. Varje ar delas ett pris ut till den stad 1
Europa som har utvecklats mest nér det géller tillginglighet. Forsta pris
2024 tilldelades den spanska staden San Cristobal de La Laguna, 1
konkurrens med 32 andra europeiska stider.

Samlad bedémning av myndighetens stddjande arbete
Myndighetens bedomning &r att MFD:s stod anvédnds och dr uppskattat. De
stdd som myndigheten erbjuder pa sin webb eller vid konferenser tas emot
vél. De stodjande insatser som myndigheten har gjort under aret har lett till
en markant 6kning av antalet besdkare och visningar pa webb och sociala
medier men ocksa avseende antalet forfragningar till myndigheten. Detta
ar en indikation pa att kdinnedomen om MFD &6kar samt pa att
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myndighetens kanaler uppfattas som relevanta informationskéllor. MFD
har under aret fatt manga forfragningar som har koppling till tidigare
arbete och stodmaterial som har tagits fram. Det géller till exempel
metodstod om véld samt stdd om insatsen kontaktperson enligt LSS och
stod for att framja okat valdeltagande, men dven i frdgor som har varit
aktuella 1 myndighetens kunskapsproduktion under 2024, sdsom
krisberedskap och fragor om vald kopplat till barn/unga och
hedersrelaterat vild. Intresset for Delaktighetsdagen, den nationella
konferensen om funktionshinderspolitik som MFD anordnar arligen riktad
till kommuner och regioner har ocksa varit fortsatt véldigt stort. Detta
sammantaget ger en signal om att malgrupperna upplever att tillgdnglighet
och delaktighet dr frdgor som engagerar och att de tar till sig av bade
myndighetens kommande och befintliga kunskap och stod.

En viktig utgangspunkt nir MFD utvecklar stoden framét ar att de stod
som tas fram behover ligga nédra och samspela med stdd eller riktlinjer som
andra myndigheter tar fram inom sina omraden. Stoden méste ocksa vara
tydligt malgruppsanpassade for att fungera. Ett stddmaterial dr en
komponent i en komplex implementeringsprocess som innehéller en
mingd olika komponenter som ska leda till forandring och resultat.

Det har under aret blivit tydligt att MFD ytterligare behdver fokusera pa att
stodja statliga myndigheter, kommuner och regioner i hur de kan arbeta
med de fyra inriktningarna for att nd det funktionshinderspolitiska mélet.
Det kan innebéra att sékerstélla att ledningsnivén forstdr vikten av
delaktighet och tillgdnglighet for att kunna omsétta det i praktiken inom
sin verksamhet. Det kan ocksa handla om att malgrupperna far 6kad
praktisk végledning i1 hur de sdkerstéller kognitiv och fysisk tillgidnglighet i
samhillet samt hur de kan involvera anvéndarna i detta arbete.

Som en del i att méta effekten av MFD:s stodjande arbete utfors 16pande
utvérdering av den upplevda anvindbarheten av myndighetens olika stod.
Detta redovisas 1 indikatorn nedan.

Resultatindikator 3. N6jdheten med myndighetens stdd och
konferenser.

MFD ska enligt sin instruktion framja ett systematiskt och effektivt
genomfdrande av funktionshinderspolitiken i samhallet och som en del i
detta arbete tar myndigheten fram olika typer av stéd och konferenser.
Indikatorn visar malgruppernas néjdhet/nytta av MFD:s stdd och
konferenser genom gemensamma utvarderingsfragor till anvandarna.
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Resultatindikator 3. N6jdheten med myndighetens stod och
konferenser

Andelen anvindare som ir ndjda med MFD:s stdd och konferenser!!.

I lag Inte alls/
| hog Delvis grad Vet ej
grad

Andelen anvandare som i 55 39 2 4

hog grad eller delvis procent procent procent procent
upplever att innehallet ar

relevant i deras yrkesroll

Andelen anvandare som i 60 34 5 1

hog grad eller delvis procent procent procent procent

upplever att innehallet har
gett dem kunskap som de
eller deras organisation har
anvandning for

Niéra hélften, 55 procent, av respondenterna som tagit del av de undersokta
stoden/foreldsningarna ansag att innehallet 1 hog grad var relevanta for
deras yrkesroll. Drygt 40 procent av respondenterna ansag att innehéllet
delvis var det, och totalt 2 procent anséag att de var relevanta i lag grad.
Totalt 4 procent av respondenterna svarade "Vet ¢j” eller att de inte tagit
del av stdden i sin yrkesroll.

60 procent av respondenterna ansag ocksé att de undersokta stoden 1 hog
grad gav kunskap som de sjilva eller deras organisation skulle kunna
anvénda sig av. Cirka 30 procent, respondent ansdg att stoden delvis gav
det. Fa, totalt cirka 6 procent, av respondenterna ansag att stoden i lag grad
eller inte alls gav kunskap som de eller organisationen skulle kunna
anvinda.

2.2.1.1 Sprida resultat fran verksamheten

En viktig del i myndighetens stédjande uppdrag ar att pa olika sétt sprida
den kunskap och de resultat som verksamheten ger. Detta sker genom
olika kommunikationsinsatser men ocksa genom expertdeltagande i olika
forum och konferenser.

" Fragorna stélldes till deltagare i och anvéndare av 10 stérre stéd och
forelasningar. Tidigare ars siffror saknas eftersom detta ar forsta aret som
denna uppfdéljning genomférs. Uppfdljningen inleddes 2024, och darfor finns
inga jamforelsedata for tidigare ar.
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Myndighetens kommunikationsarbete syftar till att synliggéra MFD:s
uppdrag, resultatet av uppfoljning, kunskapsutveckling och utveckling av
stod. Genom kommunikationsarbetet vill MFD ocksa bidra till att sprida
larande exempel och visa pd viktiga utvecklingsinsatser som gors av andra
aktorer. Merparten av kommunikationsarbetet gérs inom ramen for
myndighetens olika uppdrag och dir bidrar kommunikationsinsatserna till
att na uppsatta mal och effekter med de uppdrag som myndigheten
genomfor.

Arbete for att utveckla kommunikationskanalerna

For att nd ut, skapa nytta och intresse men ocksa for att sprida det som
MEFD erbjuder, arbetar myndigheten inom ramen for sin
kommunikationsverksamhet 16pande med att utveckla, forvalta och f6lja
upp de olika kanalerna for kommunikation, sisom sociala medier,
nyhetsbrev och webb.

MFD:s webbplats dr navet for myndighetens kommunikation och
kunskapsspridning. Under &ret har myndigheten sett dver designen och
fortsatt att arbeta med strukturen och tillgéngligheten for att gora
webbplatsen mer tydlig, anviandarvénlig, intressant och en kélla for savil
kunskap som inspiration och stdd i arbetet. Utdver webbplatsen har MFD
under aret borjat anvinda en ldrplattform for att 6ka mojligheten att ta
fram digitala utbildningar. Exempel pa det ar arbetet med den digitala
utstéllningen Inlast och utanfér som handlar om institutioner 1 statlig regi
under 1900-talet.

Genom att sprida kunskap och resultat via sociala medier ndr myndigheten
mer riktade mélgrupper och i de fall det &r relevant en bredare och mer
allmén malgrupp. Syftet med spridning i sociala medier dr ocksa att visa
pa den bredd av kunskap som tas fram pa myndigheten och 6ka
kdnnedomen om och engagemanget for MFD och myndighetens uppdrag.

For att 6ka kunskapen hos en yngre allménhet har MFD under aret dkat
nédrvaron pa Instagram. Syftet var att 6ka kinnedomen om de fragor som
myndigheten arbetar med dven utanfor primara malgrupper for att pa sikt
na en bredare forstéelse och kunskap hos allménheten. Myndigheten
genomfor riktade spridningsinsatser kontinuerligt och 2024 hade
myndigheten stort fokus pa att skapa variation i kanalerna och 6ka
kunskapen och engagemanget hos malgrupperna. Utifran arbetet under
2024 ser MFD att bade kunskapen och engagemanget har okat 1
myndighetens kanaler. Under aret har myndigheten fokuserat pa mer riktad
annonsering, vilket kan forklara ldgre rickvidd jaimfort med tidigare ar.
MEFD arbetar nu med att utveckla myndighetens strategier for att 6ka
kidnnedomen under kommande &r.

Arsredovisning 2024- Myndigheten fér delaktighet 42 (87)



Myndigheten arbetar ocksa med att utveckla andra kanaler, till exempel
nyhetsbrev och konferenser, for att nd ut med kunskapsunderlag och
stodinsatser. Den arliga konferensen Delaktighetsdagen &r MFD:s storsta
egeninitierade spridningsarena. Konferensen 2024 hade statliga
myndigheter som primér malgrupp och lyfte teman som
strategimyndigheterna sjélva hade efterfragat, till exempel metoder for
arbete med flera tvarperspektiv, uppfoljning samt aktiv involvering.
Eftersom konferensen genomfordes delvis infor fysisk publik, holls en
workshop i syfte att fordjupa erfarenhetsutbytet om mdjliggérande och
hindrande faktorer 1 forverkligandet av funktionshinderspolitiken.

Den arliga Delaktighetsdagen é&r ett viktigt bidrag for att tillgodose
malgruppernas behov av att ta del av andras erfarenheter och kunskap.
Utvérderingen av 2024 rs konferens visar att den 1 hog grad var relevant
for deltagarna 1 deras yrkesroll.

Utover kommunikation i egna kanaler och evenemang deltar myndighetens
medarbetare dven 1 andra aktdrers seminarier och konferenser.
Myndigheten arbetar ocksa kontinuerligt med att sprida material genom
och i samarbete med andra offentliga aktorer for att na mélgrupperna
direkt och i de kanaler dir de normalt inhdmtar kunskap. Ett exempel pé
denna typ av sammanhang ar Barnrittsdagarna samt Funktionshinder i
tiden.

Tillganglig kommunikation

MFD har en sérskilt hog ambition vad géller tillgédnglig kommunikation.
Allt som publiceras i MFD:s kanaler gors 1 tillgdngliga format, 4ven om en
avvigning av vilka anpassningar som ar &ndamélsenliga alltid gors. Denna
kunskap har myndigheten ocksa delat med sig av till malgrupperna via
sociala medier under aret. MFD sprider ocksé kunskap om tillginglig
kommunikation direkt till malgrupperna, via andras kanaler. Under éret
deltog myndigheten dven i Forum for levande historias demokratinétverk
och talade om tillginglig kommunikation och demokratisk delaktighet for
personer med funktionsnedsittning.

Under 2023 genomforde myndigheten en extern tillgdnglighetsgranskning
av webbplatsen for att sékerstélla att myndigheten uppfyller kraven i de
tekniska riktlinjerna for webbtillganglighet, WCAG. Under 2024 f6ljde
myndigheten upp granskningen och har atgérdat de flesta av de nedslag
som gjordes. Trots att webbplatsen dverlag har en hog tillgédnglighet och
ytterst fA kommentarer 1 tillgénglighetsgranskningen arbetar myndigheten
kontinuerligt med att forbattra tillgdngligheten bland webbplatsens
verktyg. Vid storre fordndringar pa webben genomfér MFD som regel
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externa tillgédnglighetsgranskningar. Tillgdngligheten redovisas i
myndighetens tillgéinglighetsredogérelse. !

Samlad bedomning av myndighetens kommunikationsarbete

Myndighetens bedomning ar att den kommunikation som gors ar
uppskattad av myndighetens malgrupper och intressenter. Narvaro och
aktivitet 1 sociala medier har under aret bidragit effektivt till att 6ka
kunskap och engagemang mer riktat till specifika mlgrupper om
myndighetens uppdrag och resultat. Under dret har antalet foljare samt
exponering och interaktioner 1 sociala medier okat.

Myndighetens arliga konferens Delaktighetsdagen ar ett viktigt bidrag for
att tillgodose malgruppernas behov av att ta del av andras erfarenheter och
kunskap. 2024 6kade antalet deltagare och inkluderade dven en
nitverkstraff for dem som deltog pa plats, vilket gav mervirde.
Utvérderingen av 2024 ars konferens visar att den var uppskattad och i hog
grad uppfyllde deltagarnas forvintningar. Aven den nationella konferensen
som myndigheten genomfor drligen tillsammans med lénsstyrelserna,
Nationell samling for delaktighet, har ett stadigt kande deltagarantal. Ett
annat exempel pd att myndighetens kommunikationsarbete nar forvantad
effekt ar att intresset for de lediga tjanster som myndigheten har
utannonserat dr mycket stort.

En del av MFD:s stodjande uppdrag ér att kommunicera om myndighetens
insatser och de resultat som olika arbeten genererar. Detta sker inom
ramen for myndighetens kommunikationsarbete. For att méta effekten av
kommunikativa insatser har MFD utvecklat indikatorer utifrdn
utgangspunkterna Kénnedom, Kunskap och Engagemang.

Resultatindikator 4. Kommunikation.

For att mata effekten av myndighetens stddjande verksamhet enligt
instruktion foljer myndigheten ocksa hur malgrupperna forstar och har
kunskap om att tillganglighet och delaktighet ar en viktig del av
samhallsutvecklingen och gor skillnad i deras dagliga arbete.

2Tillgianglighet pA MFD - MFD
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Resultatindikator 4 Kommunikation

Kénnedom om, tar del av MFD:s kunskap samt engagemang, deltagande
och interaktion kring den information som myndigheten delar.

Indikator'® Forandring 2023-2024  Utveckling 2023-2024
Kannedom -8,8 % Minskat
Kunskap 8,1 % Okat
Engagemang 23 % Okat
Kannedom

Kédnnedomen om myndigheten och om omrédena tillgdnglighet och
delaktighet har minskat under aret. Detta beror frimst pa en ldgre rackvidd
for MFD:s annonser samt minskad aktivitet i pressrummet. Under aret har
myndigheten fokuserat pd mer riktad annonsering jamf{ort med tidigare ér,
vilket kan forklara den ldgre rackvidden. MFD arbetar nu med att utveckla
strategier for att 6ka kdnnedomen under kommande éar.

Kunskap

Under éaret har myndigheten genom kommunikationsinsatser bidragit till
att stirka kunskapen hos malgrupperna om tillgénglighet och delaktighet.
MFD:s beddémning &r att kunskapsnivan bland mélgrupperna har okat
jamfort med 2023. Detta dr ett resultat av en tydligare
kommunikationsstrategi och ett mer strukturerat redaktionellt arbete i
myndighetens digitala kanaler.

Engagemang

Engagemanget kring fragor om tillgdnglighet och delaktighet har 6kat. Fler
ur mélgrupperna har interagerat med MFD:s digitala kanaler och deltagit i
evenemang, kurser och foreldsningar under aret jamfort med 2023.

13 Tidigare ars siffror saknas eftersom detta ar forsta aret som denna uppféljning
genomfors. Uppfdljningen inleddes 2023, och darfor finns inga jamforelsedata
for tidigare ar.
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Givet myndighetens breda uppdrag dr kombinationen av att na ut i olika
kanaler pd olika sitt det som bidrar till mesta mdjliga spridning och effekt.
MFD kommer darfor aktivt arbeta med att utveckla strategier for att 6ka
kidnnedomen savdl som engagemang och kunskap under kommande ar.

2.2.3. Ledarhundsverksamheten

En ledarhund é&r ett hjdlpmedel som underldttar for gravt synskadade
personers tillgéng till och delaktighet i samhallet. Verksamheten dr en del
av det individuella stdd som sambhéllet tillhandahaller {or att sdkerstélla
jamlikhet i levnadsvillkor for personer med funktionsnedsittning. Staten
tillhandahaller ledarhundar som hjdlpmedel pé vissa villkor som framgér
av lag.

Ledarhundsverksamhetens uppdrag

Den statliga ledarhundsverksamheten regleras i lagen (2023:692) om
dispositionsritt till ledarhund som innehaller bestimmelser om
dispositionsritt till ledarhund for personer med synnedséttning. Med
dispositionsritt avses i lagen en ritt att utan dganderétt f4 inneha och nyttja
en ledarhund. Lagen antogs av riksdagen i november 2023. I anslutning till
den nya lagen och pafdljande regeringsbeslut, 6verfordes verksamheten
fran den ideella foreningen Synskadades Riksférbund, SRF, till MFD.

Overgripande #r ledarhundsverksamhetens uppdrag att prova ansdkan och
besluta om ritt till ledarhund, sa kallad dispositionsrétt, att sdakerstilla att
det finns vilutbildade, friska och godkinda hundar att tillgé, att tilldela
ledarhund och tillhandahélla samtraning av ledarhund och forare, s&
kallade ledarhundsekipage, samt 16pande ge stod, f6lja upp och vid behov
fatta myndighetsbeslut kring savél forare som hund. En ledarhund ar i
allménhet fardigutbildad vid tva ars &lder och pensioneras senast vid 11 érs
alder. I dag finns cirka 256 aktiva ledarhundsekipage i Sverige. De
fardigutbildade hundarna anskaffas 1 dag via ett upphandlat ramavtal och
slutprovas och godkidnns av myndighetens personal. Myndigheten dger och
ansvarar for samtliga hundar som &r aktiva i verksamheten. Nér en hund
har matchats mot en forare skrivs en ansvarsforbindelse dér foraren atar
sig att ansvara for hundens vélfard under de &r som de arbetar tillsammans.
Myndigheten har dock ett fortsatt ansvar att folja upp och hantera fragor
som ror bade forare och hund med stdd i savél ovan nimnda lag som
Djurskyddslagen (2018:1192).

Overtagandet av ledarhundsverksamheten

Den 1 april 2024 blev MFD formell forvaltningsmyndighet for den statliga
ledarhundsverksamheten och ska fullgéra de uppgifter som foljer av lagen
(2023:692) om dispositionsritt till ledarhund. Forberedelser infor flytten
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har pagatt sedan riksdagen fattade beslut om denna lag i november 2023.'4
Vid 6vergangen till MFD valde sju personer fran SRF att f6lja med
verksamheten till MFD. Under éret har en av dessa medarbetare valt att
ldimna myndigheten och en har 1 slutet pd aret gatt i pension. Myndigheten
har efter 6vertagandet dven rekryterat till verksamheten. En chef, en
myndighetshandldggare samt en myndighetsveterinir pa deltid har anslutit
under aret.

Sedan 6vergangen har MFD lagt stor vikt vid att skapa strukturer for att
sdkerstilla systematik och kvalitet i ledarhundsverksamheten. En
omfattande védgledning for hur lagen om dispositionsritt till ledarhund
tillampas 1 myndigheten har tagits fram och beslutats. Denna vigledning
beskriver de olika stegen i handldggningen av drenden enligt lagen samt
processen for hur olika delar ska utfoéras och dokumenteras. Parallellt har
ocksa ett omfattande arbete gjorts i myndighetens drendehanteringssystem
for att kunna méta strukturen for de olika processer som
ledarhundsverksamheten bestar av. Aven ett omfattande arbete for att
sdkra upp rutiner, kontakter, information och kommunikation mellan
myndighet, forare, leverantorer, veterindrer, syncentraler och andra
intressenter har paborjats. Myndigheten arbetar bland annat med att
utveckla en digital plattform, en portal, som ska underlétta for framst
forare att ta emot och ge information i drenden som ror foraren eller
ledarhunden samt d&ven mojliggora for andra intressenter att kunna ldmna
information digitalt.

For att langsiktigt och 16pande kunna f6lja effektivitet och kvalitet i
verksamheten samt sdkerstilla en rittssédker och forutsdgbar
myndighetsutovning, har MFD ocksa inlett ett arbete med att utveckla ett
kvalitetsledningssystem och en uppfoljningsmodell baserad pa denna.
Systemet ska ocksa kunna f6lja ndjdhet hos slutanvéndare/intressenter.
Malet ar att bygga ett kvalitets- och uppfoljningssystem som néra foljer
processen for sokande, forare, hund, ekipage, leverantorer och
handléggningen. Ett forslag till forsta etapp och indikatorer for detta
fardigstélldes i slutet pa 2024. En plan for vidare implementering behover
tas fram under 2025 och arbetet med att vidareutveckla systemet for
kvalitetsledning och uppf6ljning behdver fortsédtta under kommande &r.

Overflytten fran SRF till MFD har varit utmanande pé flera sitt. Det dr
stora skillnader mellan att styra, leda och f6lja upp verksamhet inom ideell
och statlig sektor. Det handlar om skillnader i kultur, arbetssitt och
tillimpning, men ocksé 1 graden av reglering och dokumentationskrav.
Den praktiska migreringen av den stora miangd data som

' Prop. 2022/23:122, bet. 2023/24:SoU2, rskr. 2023/24:22.
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ledarhundsverksamheten omsétter har ocksa varit tekniskt utmanande, och
de processer och den organisation som tidigare har anvénts har inte varit
fullt tillampbara hos MFD. I en total verksamhetsoverflytt blir ocksa
luckor, brister och liknande 1 verksamheten uppenbara. Ett stort arbete har
darfor gjorts for att forsoka hantera identifierade drendebalanser och behov
av kompletteringar av olika slag. Sammantaget har allt detta stéllt stora
krav pa olika administrativa funktioner hos MFD men ocksa varit
kréavande for den personal som arbetar inom verksamheten.

Prioriteringen under 2024 har varit att sidkerstilla en hallbar och réttssiker
grundprocess for verksamheten och att f4 den pagéende verksamheten att
16pa pa. I grunden har detta uppnatts d&ven om det fortfarande dr mycket
kvar att gora kring kompetensutveckling och praktisk implementering.
MFD har ocksé under éret byggt upp en struktur for drendehanteringen 1
linje med faststiillda processer. Aven dir #r niista steg att fa till en bred
anviandning. Genom arbetet har det ocksa byggts upp béttre forutsattningar
for en systematisk uppfoljning av savél forare som hundar. Det har ocksa
borjat skapas forutsittningar for ett bra forebyggande stod kring hundhélsa
men ocksa ett bra samspel mellan veterindrkliniker och myndigheten. Den
kompetens som verksamhetens personal har och den nya kompetens som
myndighetsveterindren har tillfort skapar goda forutséttningar for detta.
Under aret har ocksa nya kvalitetsutmaningar som ror verksamhetens
andra del — tillgangen till friska och ritt utbildade hundar, strukturen for
samtraning och det systematiska stodet till ekipagen — blivit synliggjorda.
For att hantera dessa fragor behdver MFD gora fler analyser som tar sikte
pa att kunna identifiera utvecklingsbehov och utveckla krav pa egenskaper
och utbildning av de hundar som myndigheten kdper och dven gora en
oversyn av hur verksamheten ska organiseras pa ett andamalsenligt satt.
Allt detta behover ske 1 dialog och samspel med ledarhundsleverantorerna
men ocksa med forarna. Utvecklingsarbetet dr ocksa en viktig del i
forberedelserna infor den kommande upphandling av leverantdrer som &r
planerad att paborjas under hosten 2025.

Sammantaget dr mycket rorande ledarhundsverksamheten under
utveckling och dnnu inte mdjligt att utvirdera resultatet av. Den
dominerande bild som framgar av den aterkoppling som MFD har fatt frén
forargruppen efter Overtagandet av verksamheten &r att manga tycker att
myndighetens ambition att bringa tydlighet och forutsdgbarhet i
verksamheten dr bra och 6ver lag dr nagot som har gjort det enklare 1
frdgor som ror ekipagen och kontakten med myndigheten och andra
aktorer. De upplever ocksa att tillgéngligheten till verksamheten ér god
och att de far ett mycket gott bemdtande och stod av dem som arbetar i
olika roller. Verksamheten i sina olika delar har ocksa rullat pa som
planerat utan stora avbrott, detta trots det krdvande arbetet med
overflytten.
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Anvandarradet for ledarhundsverksamheten

Under hela arbetet med verksamhetsdvergédngen frdn SRF har MFD haft en
strukturerad och aktiv dialog med olika representanter for forarna. Detta
har varit ett ovarderligt stod da det synliggjort hur behoven och
utmaningarna ser ut i vardagen och gett mojlighet att reflektera hur
verksamheten kan organiseras utifran detta. En direkt konsekvens &r att
MFD har identifierat behov av ett flerarigt arbete 1 kampanjform for att
Oka kunskapen och medvetenheten om vad en ledarhund ar, hur man bér
bemota ett ekipage och i vilka miljéer en ledarhund fér vistas.

I MFD:s instruktion framgar ocksé att myndigheten ska ha ett rddgivande
organ som bendmns Anvindarradet for ledarhundsverksamheten. Detta
anviandarrad bestar av myndighetschefen, som ér ordforande, och 10 andra
ledaméter 1 form av representanter for organisationer for personer med
synnedsittning, for ledarhundsverksamhet och for andra relevanta aktorer.

Rédets uppgift dr att bidra med kunskap och erfarenhet i strategiska fragor
som ror myndighetens ledarhundsverksamhet. Syftet dr att fa ett vél
forankrat utvecklingsarbete som tar hansyn till de behov och faktorer som
ledarhundsekipagen mdter 1 sin vardag. Men ocksé att {4 ta del av forarnas
perspektiv och kompetens 1 olika utvecklingsfrdgor som ror
ledarhundsverksamhetens kvalitet, styrning och organisation.

Utover detta dr myndighetens ambition ocksé att bjuda in fOrare i vissa
konkreta utvecklingsprojekt. Tva exempel ar en referensgrupp kopplad till
planering och genomforande av kommunikationskampanjen om
ledarhundar och en arbetsgrupp som ska se dver det material, sésom selar
och koppel, som skickas ut till forarna.

Under 2024 har myndigheten tagit fram en uppdragsbeskrivning for
anviandarrddet och ett mote har hallits. Radet kommer i fortsittningen att
tréffas fyra ganger per ar.

Ledarhundsverksamhetens kostnader

Den storsta delen av de utgifter som ledarhundsverksamheten har
redovisas under transfereringsavsnittet 1 enlighet med 12 § punkt 2 i
anslagsforordningen (2011:223). Det ror sig om utgifter som é&r direkt
kopplade till ekipagen. Kostnader som &r kopplade till personal inom
ledarhundsverksamheten, sdsom 16ner, resor, fordonskostnader med mera
redovisas 1 verksamhetsavsnittet 1 resultatrakningen, se 4.1

Ledarhundsverksamhetens totala kostnader redovisas 1 tabellen nedan for
att tydliggora vilka utgifter som har belastat ledarhundsverksamheten for
perioden 20240401-20241231.
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Tabell 3. Ledarhundsverksamhetens utgifter!?

Utgiftspost Belopp i tkr (2024)

Hundar 6 935
Djurldkemedel 377
Veterinarkostnader 1657
Support 466
Uppstallning 402
Tillbehor, materialkostnader, 715
Utbildning av ekipage 1253
Konsultstod 834
Resor och logi 301
Utbetalning av 4417

statsbidrag till SRF

Totala summa kostnader 17 357
redovisat i

transfereringsavsnittet i

resultatrakningen 4.1

Léner 4172
Fordon/resor och logi 256
OH-kostnader 1718
Totala summa kostnader 6 147
redovisat i

verksamhetsavsnittet i
resultatrakningen 4.1

De totala kostnaderna for verksamheten som ar direkt relaterade till
ledarhundsekipagen uppgick till cirka 13 mkr for den aktuella perioden.

15 Tidigare arssiffror saknas eftersom detta ar forsta aret som denna redovisning
genomfors. Redovisningen inleddes 2024, och darfér finns inga jamforelsedata
for tidigare ar.
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Dessa utgjordes av kostnader for djurldkemedel, veterinértjanster samt
tillbehor och material som uppgick till sammanlagt 2 mkr. Detta utgdr en
grundldggande del av verksamheten och sdkerstiller hundarnas hélsa och
vélbefinnande. For tjénster relaterade till support och uppstallning av
hundarna avsattes cirka 0,9 mkr, vilket inkluderar stod i operativa och
logistikrelaterade fragor. Kostnaderna for inkdpta hundar var den enskilt
storsta posten och uppgick till 6,9 mkr. For utbildning av hundar och
forare blev kostnaden ca 1,3 mkr. Konsulttjinster till stodjande funktioner
for verksamheten, uppgick till sammanlagt 0,6 mkr.

De totala kostnaderna som dr kopplade direkt till MFD:s personal uppgick
till 6,1 mkr for perioden. Lonekostnaderna stod for den storsta posten med
4 mkr, vilket representerar en betydande del av verksamhetens
personalrelaterade utgifter. Overheadkostnader uppgick till 1,7 mkr och
avser kostnader for administration, lokaler, IT och gemensamma tjénster.

Kostnaderna visar pa en verksamhet med starkt fokus pa hundarnas
vélbefinnande och vélfungerande ekipage, bade genom direkta insatser
som vard och material och genom stodjande funktioner sasom utbildning
och support.

Kvalitetsindikatorer for ledarhundsverksamheten

For att 16pande kunna f6lja ledarhundsverksamheten och utveckla dess
kvalitet har myndigheten satt igang ett arbete med att ta fram ett forslag till
ett kvalitetsledningssystem och en uppfoljningsmodell. Syftet &r att
sdkerstélla dokumentation, transparens och krav pa ekonomisk kontroll
samt effektivitet inom ledarhundsverksamheten. Systemet ska ocksa kunna
folja nojdhet hos slutanvindare/intressenter. Malet dr att bygga ett
kvalitets- och uppf6ljningssystem som nira foljer processen for sokande,
forare, hund, ekipage, leverantorer och handldggning. Genom uppgifter i
kvalitetslednings- och uppfoljningssystemet ska det vara mojligt att
16pande kontrollera regelefterlevnad i arbetet, effektivitet i form av
exempelvis handldggnings- och viantetider, antalet och typ av avvikelser
fran ordinarie processer etc.

I MFD:s pégaende arbete med ett kvalitetsledningssystem sé har forsta
etappen omfattat att ta fram indikatorer géllande ans6kningsprocessen.
Dessa ér fortfarande relativt 0vergripande men ambitionen &r att forfina
dem for att pa sikt kunna sdtt mal men ocksa gora stickprov géllande
kvalitet och effektivitet.

Tabellen nedan visar en sammanstillning av antalet inkomna ansékningar
om dispositionsritt och hur manga av dessa som har beviljats under
perioden. Statistiken ger en dverblick av handlidggningen och efterfrdgan
pa dispositionsritter inom verksamheten.
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Tabell 4. Antal sokta och beviljade dispositionsrétter under perioden
20240401-202412311°,

2024
Beviljat 13
Sokt 17

Not. Bland de beviljade drendena finns ansokningar som inkom innan den
1 april 2024, i samband med 6vergéngen av ledarhundsverksamheten

Tabellen nedan visar en sammanstillning av det totala antalet ekipage
under perioden samt konsfordelningen bland forarna. Statistiken ger en
bild av verksamhetens omfattning och representation, vilket kan bidra till
en Okad fOrstaelse for kostnaderna som redovisas ovan.

Tabell 5. Antal ekipage fordelat pa kon under perioden 20240401—
20241231. 17

2024
Antal ekipage 256
Kon (fordelning)
Kvinna 151
Man 105

16 Tidigare arssiffror saknas eftersom detta &r forsta aret som MFD ansvarar for
ledarhundsverksamheten. Overtagandet skedde 1 april 2024, vilket innebar att
inga jamforelsedata finns for tidigare ar.

7 Tidigare arssiffror saknas eftersom detta ar forsta aret som MFD ansvarar for
ledarhundsverksamheten. Overtagandet skedde 1 april 2024, vilket innebar att
inga jamforelsedata finns for tidigare ar.
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2.2.4. Aterrapporteringskrav

I regleringsbrevet for 2024 har myndigheten ett antal
aterrapporteringskrav. Myndighetens arbete med ett strategiskt rad framgér
ovan av avsnitt 1.1.3 Arbetet att ansvara for EU-kommissionens tivling
Access City Award redovisas ovan under avsnitt 2.2.2. MFD:s arbete med
att stirka myndighetens informationssikerhet redovisas nedan under
avsnitt 2.2.5. Déarutover redovisas myndighetens arbete med att ge stod och
végledning till Folkbildningsrddet 2021-2031 tillsammans med
myndighetens 6vriga arbete med att ge stdd till strategimyndigheterna,
bland annat under avsnitt 1.1.5.

Resultatet av de dtgirder avseende jimstélldhetsintegrering som vidtagits
for att myndighetens verksamhet ska bidra till att uppna mélen for
jamstilldhetspolitiken finns inte med som ett aterrapporteringskrav i arets
regleringsbrev. D4 programperioden for JiM fortfarande pagar, redovisas
detta ovan i avsnitt 1.2.2 under rubriken Jdmstélldhet.

2.2.5. Myndighetens informationssakerhet

Myndighetens it-drift hanteras sedan 2021 av Forsékringskassan som har
till uppgift att erbjuda en samordnad och séker statlig it-drift. MFD
bedomer att sdkerhetsnivan for myndighetens it-miljo dr hog och att
samarbetet med Forsdkringskassan har bidragit till att uppfylla de mal som
géller for myndighetens it-anvindning och informationssékerhetsarbete.

MFD:s informationssikerhetsarbete sker i enlighet med Myndigheten for
samhiéllsskydd och beredskaps foreskrifter och allménna rdd och med stod
av ett ledningssystem for informationssékerhet. Myndighetens arbete med
informationssdkerhet syftar bland annat till en siker och effektiv it-
anviandning samtidigt som personuppgifter samt handlingar och tekniska
system skyddas och att incidenter avseende it och informationssékerhet
forebyggs 1 s hog grad som mojligt. Myndigheten dr kundmyndighet hos
Statens servicecenter (SSC) som bland annat tillhandahéller myndighetens
personal- och 16neadministrativa system. I borjan av 2024 drabbades
SSC:s systemleverantor av en sa kallad ransomware-attack. Under den tid
som systemet och den drabbade systemplattformen stdngdes ner for att
stoppa eventuell spridning av data kunde myndigheten under ett par veckor
inte nd det personaladministrativa systemet. Efter utredning kunde
leverantdren konstatera att det inte fanns ndgon indikation pa att
personuppgifter hade lackt till extern part med anledning av attacken och
det foreldg darfor ingen personuppgiftsincident. MFD f6ljde dock de
anméilningsrutiner som var pakallade med anledning av hindelsen.

Myndighetens informationssékerhetsarbete syftar dven till att alla
medarbetare kénner till de rutiner och instruktioner som finns avseende
informationssékerhet och dven foljer dessa. Myndigheten har under aret
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sett Over och uppdaterat sina styrdokument och rutiner avseende
personuppgiftshantering samt utbildat personalen i fraigor som ror
dataskyddsforordningen (gdpr). Detta har varit sirskilt angeldget mot
bakgrund av myndighetens nya uppgift att vara forvaltningsmyndighet for
den statliga ledarhundsverksamheten, vilket innefattar hantering av
personuppgifter 1 samband med handlidggning av drenden som ror
dispositionsritt till ledarhund och annan verksamhet kopplad till
ledarhundar. Myndigheten har dven fortsatt med formatet att 16pande
erbjuda personalen korta digitala lektioner 1 informationssikerhetsfragor,
sa kallad nanoutbildning, som syftar till 6kad medvetenhet samt vaksamhet
kring egna beteenden vid anvidndning av digitala produkter och system
samt delning av digital information. Myndigheten ser en fortsatt effekt av
dessa utbildningar i antalet minskade incidenter med bedrigeriforsok via
skadliga lankar.
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3. Kompetensforsorjning

Myndighetens forméga att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla
kompetens dr avgdrande for att na verksamhetens mal och svara mot
myndighetens uppdrag enligt instruktion, regleringsbrev samt ovrig
styrning. Myndighetens pidgaende kulturutvecklingsarbete, vilket ndrmare
beskrivs ovan i avsnitt 1.2.1, och arbetet med tillitsbaserad styrning samt
ett agilt arbetssétt stirker det strategiska och langsiktiga arbetet med
kompetensforsorjningen och arbetsmiljon. MFD bedomer att myndigheten
har den kompetens som behovs for att fullgdra sina uppdrag samt att de
atgdrder som har vidtagits inom kompetensforsorjningen har bidragit till
att nd verksamhetens mal.

3.1. Attrahera och rekrytera

Att attrahera medarbetare &r centralt for att klara myndighetens uppdrag nu
och i framtiden och innebar ett strategiskt arbete med att utifrdn
myndighetens behov attrahera rétt kompetens for att uppna verksamhetens
mal. Myndigheten har under aret fétt flera nya uppdrag och nya
instruktionsenliga uppgifter, vilket har inneburit ett behov av att attrahera
fler medarbetare med olika kompetenser. Gladjande nog har det
genomgdende funnits ett stort intresse for myndighetens utlysta tjdnster
med ménga kvalificerade sokande.

Vil genomténkta rekryteringar dr en del av myndighetens 1dngsiktiga
kompetensforsorjning. De utgar savil frin de behov som myndigheten har
1 stort som fran kraven i den aktuella anstéllningen. For att klara det
tidskravande arbete som flera rekryteringar har inneburit har myndigheten
tagit hjdlp av en rekryteringskonsult som har kunnat erbjuda ett
kvalificerat och kompetensbaserat stod till rekryterande chefer.

I likhet med forra aret har fler medarbetare borjat 4n slutat pd myndigheten
under 2024. Femton nya medarbetare har anstéllts pA myndigheten, varav
sju anstélldes efter erbjudande om verksamhetsovergang fran Synskadades
riksforbund till MFD (se ndrmare ovan under avsnitt 2.2.3). Fem
medarbetare har avslutat sin anstillning pd myndigheten.

Att ta emot praktikanter dr ocksa en del av myndighetens
kompetensforsorjningsarbete och bidrar till att under en kortare period fa
in ny kunskap och kompetens pa myndigheten. Myndigheten strévar efter
att sa langt som mojligt kunna ta emot arbetspraktikanter och har under
aret har MFD tagit emot tva arbetspraktikanter.

Myndighetens planerade arbete med att under aret utveckla en
sammanhéllen process for en kompetensbaserad rekrytering har
senarelagts och planeras att genomforas under 2025.
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Bedomningen dr att myndigheten har kunnat attrahera och rekrytera den
kompetens som behovs for verksamhetens behov.

3.2. Utveckla och behalla

Att utveckla medarbetarnas kompetens dr viktigt bade for att tillfora
kompetens till myndigheten och for att uppna myndighetens mal pé kort
och lang sikt. Myndigheten strdvar efter att vara en larande organisation
varfor den storsta delen av kompetensutvecklingen sker genom
kontinuerlig kunskapsinhdmtning i det dagliga arbetet. Den sker dven
genom kurser, professionella natverk, foreldsningar och utbildningar
riktade mot individer eller grupper av medarbetare. Ett centralt verktyg for
att finga upp behov av utvecklingsinsatser dr den kontinuerliga dialogen
mellan chef och medarbetare.

Att behdlla ritt kompetens dr avgdrande for den fortsatta formagan att
leverera i myndighetens uppdrag. Medarbetarna ska uppleva att de har
arbetsuppgifter som bade ér stimulerande och utvecklande. Denna
balansgang ar ndgot som medarbetare och chef kontinuerligt stimmer av.
For fa utmaningar eller for svara eller betungande arbetsuppgifter kan 6ka
risken for att medarbetare ldmnar myndigheten. Verktygen for att behalla
ratt kompetens dr bland annat en god och stimulerande arbetsmiljo,
utvecklande arbetsuppgifter, mentorskap eller coaching samt 6kat ansvar 1
form av projekt eller regeringsuppdrag.

Att tillsammans skapa en god och tillfredstéllande arbetsmiljo &r ett
standigt pdgaende arbete. Myndigheten driver ett systematiskt
arbetsmiljoarbete. Strukturerade dialoger pé arbetsplatstréffar och
medarbetardagar fungerar som viktiga verktyg for att kunna f6lja upp, dra
lardomar och utveckla myndighetens arbetssétt och den gemensamma
arbetsmiljon. Som en del i myndighetens kulturutvecklingsarbete har
ledningen i1 samverkan med medarbetarna faststillt kirnvéarden for
medarbetarskapet pA MFD. Karnvirdena ger uttryck for vad som ar
onskvirt och efterstrdvansvirt hos varje medarbetare for att myndigheten
ska kunna leva upp till bade forvéntade leveranser och kvalitet och for att
varje medarbetare ska kunna bidra till myndighetens samlade resultat.
Myndigheten har &ven som en del i utvecklingsarbetet med tillitsbaserad
styrning och agilt arbetssitt genomfort utbildningsinsatser och aktiviteter
kring den levande processen och effektiva team. Syftet ér att 6ka
forutsattningarna for bland annat samsyn, tillit, 6ppenhet och
sjalvledarskap. Myndighetens medarbetare har dven fortsatt tagit del av
individuell kompetensutveckling 1 hogre grad én tidigare. For att folja
myndighetens kulturutveckling och kunna agera pé resultaten har
regelbundna pulsmétningar genomforts under aret, se narmare under
avsnitt 1.2.1. Resultaten analyseras och arbetas vidare med framst pa
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avdelnings- och sektionsniva utifran atgirder som medarbetarna sjélva
identifierar i dialog med sin chef.
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4. Finansiell redovisning

4.1. Resultatrakning

Verksamhetens intakter (tkr) Not 2024 2023
Intdkter av anslag 1 78 508 70900
Intékter av avgifter och andra ersattningar 2 553 113
Intakter av bidrag 3 3213 3142
Finansiella intakter 4 282 337
Summa 82 556 74 492
Verksamhetens kostnader (tkr) Not 2024 2023
Kostnader for personal 5 -49 254 -39 565
Kostnader for lokaler 6 -4 653 -7 815
Ovriga driftkostnader 7 -27 695 -26 795
Finansiella kostnader 8 -130 -40
Avskrivningar och nedskrivningar -825 =277
Summa -82 556 -74 492
Verksamhetsutfall (tkr) Not 2024 2023
Verksamhetsutfall 0 0
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Uppboérdsverksamhet (tkr) Not 2024 2023
Intakter av avgifter m.m. 9 607 0
som inte disponeras

Medel som tillforts statens budget -607 0
fran uppbordsverksamhet

Saldo 0 0
Transfereringar (tkr) Not 2024 2023
Medel som erhallits fran statens budget 17 357 26 780
for finansiering av bidrag

Lamnade bidrag 10 -17 357 -26 780
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring (tkr) Not 2024 2023
Arets kapitalférindring 0 0
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4.2. Balansrakning
4.2.1. Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31
Rattigheter och andra immateriella 11 0 28
anlaggningstillgangar

Summa 0 28
Materiella anlaggningstillgangar (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31

Forbattringsutgifter pa annans fastighet 12 1147 1377
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 13 2 459 2171
Summa 3 606 3 548
Kortfristiga fordringar (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31

Kundfordringar 1 0
Fordringar hos andra myndigheter 14 3159 2632
Ovriga kortfristiga fordringar 15 171 79
Summa 3 331 2711
Periodavgransningsposter (tkr) Not  2024-12-31 2023-12-31

Forutbetalda kostnader 16 2 365 1177
Summa 2 365 1177
Avrakning med statsverket (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31
Avridkning med statsverket 17 5097 962
Summa 5097 962
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Kassa och bank (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 18 8 693 14 250
Summa 8 693 14 250
Summa tillgangar (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31
Summa tillgangar 23 092 22 677

4.2.2. Kapital och skulder

Myndighetskapital (Not 19) (tkr) Not  2024-12-31 2023-12-31
Statskapital utan avkastningskrav 20 138 183
avseende konst

Summa 138 183
Avsattningar (tkr) Not  2024-12-31 2023-12-31

Ovriga avséttningar 21 822 938
Summa 822 938
Skulder m.m. (tkr) Not  2024-12-31 2023-12-31

Lan i Riksgaldskontoret 22 3 361 3219
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 23 3 236 2904
Leverantorsskulder 11112 11 483
Ovriga kortfristiga skulder 24 791 589
Summa 18 501 18 196
Periodavgransningsposter (tkr) Not  2024-12-31 2023-12-31

Upplupna kostnader 25 2 856 3 023
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Oforbrukade bidrag 26 776 337
Summa 3632 3 360
Summa kapital och skulder (tkr) Not 2024-12-31 2023-12-31
Summa kapital och skulder 23 092 22 677
Ansvarsférbindelser Not 2024-12-31 2023-12-31
Ansvarsforbindelser Inga Inga
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4.3. Anslagsredovisning

4.3.1. Redovisning mot anslag

>
o B o
o) Q = Q
s 22 %sg 2 9
2 £t 58 5 2
2 3ISo §8 2 & g 2
2z =8 g9 5 Ba 5 ©£5
g5 g2 g2 £ 5§85 % 3%
o) o= ) o S 2
Anslag (tkr) — Not ' 23 5§ &5§ 2 °3 5 33
Uo 9 3:1 27 0 68904 0 0 68904 -68805 100
Ramanslag ap.1
Myndigheten
for delaktighet
Uo 9 4:2 28 400 400 -139 261
Ramanslag
ap 7. Vissa
statsbidrag
inom funktions-
hinderomradet
Uo 9 4:2 29 322 4500 -322 4 500 -3417 1083
Ramanslag ap.9
Varav del till
MFD
Uo 9 4:2 30 0 25903 25903 -23504 2399
Ramanslag
ap.13 Bidrag till
ledarhundar
Summa 323 99 307 400 -322 99707 -95865 3843
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4.3.2. Finansiella villkor i anslagsredovisningen

Anslag (tkr) Villkor Finansiellt Utfall
villkor

Uo 9 4:2 Ramanslag 1. 1 500 000 kronor far 1500 1446

ap.9 del till MFD anvandas av Myndigheten

for delaktighet under 2024
for uppdraget att stodja
regioner och kommuner i
arbetet med att genomfora
sina funktionshinders-
politika strategier och
planer.

2. 500 000 kronor far 500 319
anvandas av Myndigheten
for delaktighet under 2024
for uppdraget att informera
relevanta aktérer om de
rekommendationer som
Foérenta nationernas
kommitté for rattigheter for
personer med
funktionsnedsattning har
[dmnat till Sverige.

Inget regeringsbeslut om
anvandande av medlen
har fattats.

3.2 000 000 kronor har 2000 1652
tilldelats Myndigheten for
delaktighet i myndighetens
regleringsbrev for 2023 i
ett uppdrag att genomféra
kunskapshdjande atgarder
i syfte att 6ka kunskapen
om den period da stora
institutioner ansags vara
det mest lampliga satt att
bo och leva fér personer
med intellektuell
funktionsnedsattning samt
kopplingen som
rasbiologin hade fér
uppbyggnad av dessa
institutioner.

Arsredovisning 2024- Myndigheten fér delaktighet 64 (87)



Anslag (tkr)

Villkor

Finansiellt
villkor

Utfall

Uo 9 4:2 Ramanslag
ap 7. Vissa statsbidrag
inom funktionshinder-
omradet

Uo 9 4:2 Ramanslag
ap.13 Bidrag till
ledarhundar

4. Resterande medel far
anvandas efter beslut av
regeringen

Summa

1. 400 000 kronor far
anvandas av Myndigheten
for delaktighet for att tacka
vissa merkostnader som
funktionshinders-
organisationerna har till
foljd av arbete under 2024
kopplat till FN:s konvention
om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning.

Summa

1. 4 500 000 kronor far
anvandas av Myndigheten
for delaktighet under 2024
kvartal 1 for utbetalning till
Synskadades Riksférbund
(SRF) fér anskaffning och
placering av ledarhundar i
enlighet med lagen
(2005:340) om
overlamnande av vissa
forvaltningsuppagifter till
SRF.

Resterande medel

(som inte anvants av SRF)
far anvandas av
myndigheten for
fullgérande av uppgifter
som foljer av lagen
(2023:692) om
dispositionsratt till
ledarhund.

Summa
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25903
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139

139
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23 502

65 (87)



4.3.3. Redovisning mot inkomsttitel

Inkomsttitel (tkr) Not Inkomster
2811 350 Ovriga inkomster 31 607
Summa 607
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4.4. Tillaggsupplysningar

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges.
Till 61jd av detta kan summeringsdifferenser forekomma

4.4.1. Redovisningsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper

Myndighetens bokforing foljer god redovisningssed och forordningen
(2000:606) om myndigheters bokforing samt Ekonomistyrningsverkets
(ESV) foreskrifter och allménna rad till denna forordning.
Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med forordningen (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allmdnna
rad till denna férordning.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 § FBF (Férordning om
myndigheters bokforing) tillimpar myndigheten brytdagen den 3 januari.
Brytdagen foregdende ar var den 5 januari.

Periodavgrinsningsposter

For periodiseringar tillimpas en beloppsgrans pa 20 tkr.

4.4.2. Upplysningar av vasentlig betydelse

Den 1 april 2024 6vertog Myndigheten for delaktighet
ledarhundsverksamheten fran Synskadades Riksférbund (SRF).
Myndigheten har dvertagit personal samt tillgangar for uppdraget.

Den storsta delen av de utgifter som ledarhundsverksamheten har
redovisas under transfereringsavsnittet i enlighet med 12 § punkt 2 i
anslagsforordningen (2011:223). Det ror sig om utgifter som ar direkt
kopplade till ekipagen, pa konto 7933 (In natura, ldmnade bidrag till
enskilda personer). Kostnader som ar kopplade till personal inom
ledarhundsverksamheten, sdsom 16ner, resor, fordonskostnader med mera
redovisas 1 verksamhetsavsnittet 1 resultatrakningen

Under 2024 gjorde Myndigheten for delaktighet ett avrop till en kostnad
av 9 962 tkr for 34 st ledarhundar som ska levereras under 2025.
Myndigheten behdvde gora bestillningen for att kunna uppfylla sitt
regeringsuppdrag avseende ledarhundsverksamheten, men hade dnnu inte
beviljats ndgot bemyndigande.
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4.4.3. Varderingsprinciper

Anlaggningstillgangar
Beloppsgranserna for myndighetens anldggningstillgdngar ska utgd frin

det aktuella virderingsarets géllande prisbasbelopp. Under 2024 var
prisbasbeloppet 57 300 kr.

Immateriella anldggningstillgangar > tva prisbasbelopp 114 600
Maskiner, inventarier, installationer, m.m. > ett prisbasbelopp 57 300
Forbattringsutgifter pd annans fastighet > sex prisbasbelopp 343 800

Avskrivning sker enligt linjar avskrivningsmetod.

Avskrivning under anskaffningsaret sker fran den manad tillgangen kan tas
i bruk.

Tillgdngar med kortare livslangd (mindre &n tre &r) och av mindre virde
kostnadsfors.

Tillimpade avskrivningstider

3ar Maskiner och andra tekniska
anldggningar
5ar Egenutvecklade dataprogram, licenser,

rattigheter (immateriella tillgdngar)

5ar Inredningsinventarier, fordon och
Ovriga inventarier

S5 ér Forbattringsutgifter pad annans fastighet

Omesattningstillgangar
Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de beréknas inflyta.

Fordringar i utlindsk valuta har vérderats till balansdagens kurs.

Ovriga omsittningstillgdngar har tagits upp till anskaffningsvirdet enligt
lagsta vérdets princip.

Skulder

Skulderna har tagits upp till nominellt belopp. Skulder i utlindsk valuta
har virderats till balansdagens kurs.
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4.4.4. Ersattningar och andra formaner

Ledande befattningshavare

Ersattning i tkr

Generaldirektor 1324
Malin Ekman Aldén

Annan forman 5
Inga 6vriga uppdrag

Radsledamoter

Ersattning i tkr

Mikael Dahlqvist 0
Ledamot i rattsliga radet och ersattare
i Lakemedelsskadenamnden

Suppleant i riksdagens dverklagandenamnd

Bengt Eliasson 0
Ordférande Svenska Epilepsiférbundet

Ledamot i Nationell Arbetsgrupp (NAG) Epilepsi

Maria Price 0
Styrelseledamot i Kommunalekonomernas forenings
stockholmskrets

Ann-Britt Asebol 0
Patientskadenamnden och HSAN

Emil Erdtman 0
Inga 6vriga uppdrag

Camilla Cederlof 0
Gruppledare for Liberalerna i Eskilstuna

Ledamot i kommunfullmaktige i Eskilstuna

Ledamot i kommunstyrelsen i Eskilstuna

Ledamot i kommunstyrelsens arbetsutskott i Eskilstuna

Ledamot i trygghetsberedningen i Eskilstuna

Ledamot i krisledningsnamnden i Eskilstuna

Ledamot i personalutskottet i Eskilstuna
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Ersattning i tkr

Ledamot i kommunfullmaktiges valberedning i Eskilstuna

Forbundsordférande for Liberalerna Sédermanland

Ekonomiassistent pa Liberalernas riksorganisation, riksdagen

Dzenan Cisija 0
Inga dvriga uppdrag

Josefin Malmer 0
Inga 6vriga uppdrag

Arvoden till samtliga ledamdter som begart utbetalning betalades ut i
februari 2025.

4.4.5. Anstalldas sjukfranvaro

I tabellen redovisas anstdlldas totala sjukfranvaro i1 forhallande till den
sammanlagda ordinarie arbetstiden. Vidare redovisas andel av den totala
sjukfranvaron under en sammanhéngande tid av 60 dagar eller mer.

I tabellen redovisas ocksé sjukfranvaro fordelat pa kon och alder i
forhéllande till respektive grupps sammanlagda ordinarie arbetstid.
Sjukfranvaron redovisas i procent.

Tabell 6. Sjukfranvaro fordelat pa kon och alder

Sjukfranvaro 2024 2023
Totalt 3,2 1,6
Andel 60 dagar eller mer 43,4 0,0
Kvinnor 3,4 1,7
Man 2,5 1,2

Anstallda — 29 ar - -
Anstillda 30 ar — 49 ar 42 1,6

Anstallda 50 ar - 2.1 1,5
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Sjukfranvaro for anstallda — 29 ar lamnas inte da antalet anstallda i
gruppen ar hogst 10.

4.5. Noter

4.5.1. Resultatrakning

Not 1
Intakter av anslag (tkr) 2024 2023
Intdkter av anslag 78 508 70 900
Uo 9:3:1 Ramanslag, ap 1 Myndigheten for delaktigehet 68 805 67 599
Uo 9:4:2 Ramanslag, ap 9 Varav del till MFD 3417 3 301
Uo 9:4:2 Ramanslag, ap 13 Bidrag till ledarhundar 6 147
Uo 9:4:2 Ramanslag, ap 7 Vissa merkostnader for 139

funktionshindersorganisationer

Summa 78 508 70 900
Utgifter i anslagsredovisningen -95 865 -97 680
Saldo -17 357 -26 780
Anslag Uo 9:4:2 ap 13 Bidrag for ledarhundar. 17 357 26 780

Redovisning i transfereringsavsnittet som medel som
erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag.

Summa 0 0

Okade intakter av anslag jamfért med féregaende ar beror pa att
Myndigheten for delaktighet har fatt 6kad finansiering for att ta ver
ledarhundsverksamheten i Uo 9:4:2 Ramanslag, ap 13. Den storsta
utgiften har varit personalkostnader.
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Not 2

Intakter av avgifter och andra ersattningar (tkr) 2024 2023
Intakter enligt 4 § avgiftsforordningen 308 101
Reavinst maskiner och inventarier 0 1
Semesterloneskuld & arbetsgivaravgift
o 243 0
for overtagen personal
Ovriga intékter av avgifter och andra ersittningar 3 11
Summa 553 113
Den 1 april 2024 dvertog Myndigheten for delaktighet
ledarhundsverksamheten ifran Synskadades Riksférbund (SRF). Vid
verksamhetsévergangen medféljde personal och intakten pa 243 tkr avser
deras semesterloneskuld inkl arbetsgivaravgifter.
Not 3
Intakter av bidrag (tkr) 2024 2023
Bidrag fran statliga myndigheter 3213 3142
Summa 3213 3142
Not 4
Finansiella intakter (tkr) 2024 2023
Rénta pa rantekonto i Riksgaldskontoret 282 326
Ovriga ranteintékter 1 0
Ovriga finansiella intikter 0 11
Summa 282 337

Ranteintakterna har 6kat jamfort med foregaende ar pa grund av 6kad
rantesats.
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Not 5

Kostnader for personal (tkr) 2024 2023
promior och andra avaifter enligt 1ag och avtal) 0175 | 24733
Varav lonekostnader ej anstalld personal -148 -68
Sociala avgifter -17 319 -13 613
Ovriga kostnader for personal -1 760 -1 220
Summa -49 254 -39 565

Okade personalkostnader jamfért med motsvarande period féregaende ar

beror pa att myndigheten har fler anstallda ar 2024.

Not 6
Kostnader for lokaler (tkr) 2024 2023
Hyra kontorslokaler och andra lokaler -4 443 -7 156
Stadning och renhallning -387 -444
Reparation hyrda lokaler och byggnader 0 -15
Ovriga lokalkostnader hyrda lokaler 176 -200
Summa -4 653 -7 815

Myndigheten flyttade in i nya lokaler vid arsskiftet 2023/2024,

vilket medférde en minskning av lokalhyran jamfort med féregaende lokal.

Not 7
Ovriga driftkostnader (tkr) 2024 2023
Reparationer och underhall -166 -40
Reaforlust vid avyttring av anlaggningstillgang 0 -402
Offentligrattsliga avgifter, skatter, kundférluster -31 -15
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Ovriga driftkostnader (tkr) 2024 2023
Resor, representation, information -1 601 -1 811
Kop av varor -827 -560
Kop av tjanster -25 070 -23 967
Summa -27 695 -26 795

Not 8
Finansiella kostnader (tkr) 2024 2023
Rénta pa lan i Riksgadldskontoret -123 -28
Ovriga finansiella kostnader -7 -12
Summa -130 -40

Rantekostnaderna har dkat jamfort med féregaende ar

pa grund av 6kad rantesats.

Not 9
Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras (tkr) 2024 2023
Andra ersattningar 607 0
Summa 607 0

Aterbetalning fran Synskadades Riksférbund avseende

ledarhundsverksamheten 2023.

Not 10
Lamnade bidrag (tkr) 2024 2023
Lamnade bidrag till 6vriga, m.m. -17 357 -26 780
Summa -17 357 -26 780

Minskningen beror pa verksamhetsévergangen av

ledarhundsverksamheten fran Synskadades Riksférbund (SRF) den 1
april 2024. Resterande kostnader redovisas under verksamhetsavsnittet.
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4.5.2. Balansrakning

Not 11
I(Tsrt;tigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 2024 2023
Ingdende anskaffningsvarde 450 686
Arets férsiljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde 0 -236
Summa anskaffningsvarde 450 450
Ingdende ackumulerade avskrivningar -422 -309
Arets avskrivningar -28 -113
Summa ackumulerade avskrivningar -450 -422
Utgaende bokfort varde 0 28

Not 12
Forbattringsutgifter pa annans fastighet (tkr) 2024 2023
Ingdende anskaffningsvarde 1400 0
Arets anskaffningar 62 1400
Summa anskaffningsvarde 1462 1400
Ingdende ackumulerade avskrivningar -23 0
Arets avskrivningar -292 -23
Summa ackumulerade avskrivningar -316 -23
Utgaende bokfort varde 1147 1377

Not 13
Maskiner, inventarier, installationer m.m. (tkr) 2024 2023
Ingaende anskaffningsvarde 3181 3485
Arets anskaffningar 837 1817
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Maskiner, inventarier, installationer m.m. (tkr) 2024 2023

Arets forsiljningar/utrangeringar, anskaffningsvirde -45 2121
Summa anskaffningsvarde 3973 3 181
Ingaende ackumulerade avskrivningar -1 010 -2 842
Arets avskrivningar -504 -119
Arets férsiljningar/utrangeringar, avskrivningar 0 1952
Summa ackumulerade avskrivningar -1 514 -1 010
Utgaende bokfort varde 2459 2171
Not 14
Fordringar hos andra myndigheter (tkr) 2024 2023
Fordran ingaende mervardesskatt 2 836 2632
Kundfordringar hos andra myndigheter 308 0
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 16 0
Summa 3159 2632

Fordringen pa 308 tkr avser en konferens som Myndigheten for
Delaktighet ordnade tillsammans med Socialdepartementet.

Not 15
Ovriga kortfristiga fordringar (tkr) 2024 2023
Fordringar hos anstallda 148 79
Ovrigt 23 0
Summa 171 79

Fordran pa personalen for SL-kort har 6kat under 2024 i samband med
Overtagande av ny personal.
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Not 16

Forutbetalda kostnader (tkr) 2024 2023
Forutbetalda hyreskostnader 883 811
Ovriga forutbetalda kostnader 1483 365
Summa 2 365 1177

Okningen av férutbetalda kostnader beror framst pa kdp av ledarhundar.

Not 17

Avrikning med statsverket

Uppbord (tkr) 2024 2023
Ingaende balans 0 0
Redovisat mot inkomsttitel -607 0
Uppbérd§medgl som bgtalats 607 0
till icke rantebarande flode

Skulder avseende Uppbord 0 0
Anslag i icke rantebarande fléde (tkr) 2024 2023
Ingaende balans 965 300
Redovisat mot anslag 27 060 30 081
Fordringar avseende anslag i icke rantebarande flode 5 964 965
Anslag i rantebarande flode (tkr) 2024 2023
Ingdende balans 0 -1792
Redovisat mot anslag 68 805 67 599
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -68 904 -65 808
Skulder avseende anslag i rantebarande flode -100 0
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Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto (tkr) 2024 2023
Ingaende balans -2 2
Inbetalningar i icke rantebarande flode 2254 924
Utbetalningar i icke rantebarande flode -24 473 -30 344
Betalningar hanférbara till anslag och inkomsttitlar 21454 29 415
Ovriga skulder pa statens centralkonto -767 -2
Summa Avrakning med statsverket (tkr) 2024 2023
Summa Avrakning med statsverket 5097 962
Not 18

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret (tkr) 2024 2023
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 8 693 14 250
Summa 8 693 14 250
Sekpp t eger o docember melan el
Belopp att reglera for december mellan rantekontot 3195 1
och statens centralkonto

Beviljad kredit enligt regleringsbrev (tkr) 2024 2023
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 5000 5000
Maximalt utnyttjad kredit 0 0

Not 19
Myndighetskapital

Myndighetskapitalet bestar enbart av statskapital vars vérde ar oférédndrat

mellan aren och darfor redovisas inte nagon specifikationstabell.
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Not 20

Statskapital (tkr) 2024 2023

Statskapital utan avkastningskrav avseende konst 138 183

Utgaende balans 138 183
Not 21

.

Ovriga avsittningar

Avsattning for lokalt omstallningsarbete (tkr) 2024 2023
Ingaende balans 762 689
Arets férandring 60 74
Utgaende balans 822 762
Outnyttjande av lokaler och 6évriga kostnader (tkr) 2024 2023
Ingaende balans 176 0
Avsattning for aterstallande av tidigare lokaler 176
Arets forindring -176

Utgaende balans 0 176
Summa utgaende balans (tkr) 2024 2023
Summa utgaende balans 822 938

Myndigheten saknar en plan fér anvandandet av omstallningsmedilen.
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Not 22

Lan i Riksgaldskontoret

Avser lan for investeringar i anlaggningstillgangar (tkr) 2024 2023
Ingaende balans 3219 860
Under aret nyupptagna lan 971 3011
Arets amorteringar -830 -652
Utgaende balans 3 361 3219
Lzoan i Riksgaldskontoret 2024 2023
Laneram (tkr)
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 5000 5000
Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 3 361 3219
Not 23
Kortfristiga skulder till andra myndigheter (tkr) 2024 2023
Utgaende mervardesskatt 32 9
Arbetsgivaravgifter 879 679
Leverantorsskulder andra myndigheter 2 325 2216
Summa 3 236 2904
Overtagande av ledarhundsverksamheten férklarar dkningen
av kortfristiga skulder till andra myndigheter.
Not 24
Ovriga kortfristiga skulder (tkr) 2024 2023
Personalens kallskatt 791 589
Summa 791 589
Personalens kallskatt har 6kat pa grund av att personalstyrkan 6kat.
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Not 25

Upplupna kostnader (tkr) 2024 2023
Upplupna semesterioner inklusive sociala avgifter 2 560 1877
Ovriga upplupna Iéner inklusive sociala avgifter 0 295
Ovriga upplupna kostnader 296 851
Summa 2 856 3023

Upplupna kostnader har minskat p.g.a. att Riksrevisionen inte langre

fakturerar for sina tjanster samt att det under 2023 fanns manga upplupna

kostnader knutna till byte av kontorslokal.

Not 26
Oférbrukade bidrag (tkr) 2024 2023
Bidrag som erhallits fran annan statlig myndighet 776 337
Summa 776 337
varav bidrag fran statlig myndighet
som forvantas tas i ansprak:
inom tre manader 776 337
Summa 776 337

Okning av ofdrbrukat bidrag jamfért med motsvarande period féregaende
ar beror pa att myndigheten rekvirerat mer medel 2024 fran
Kammarkollegiet.

4.5.3. Anslagsredovisning

Not 27

Uo 9 3:1 ap.1 Myndigheten for delaktighet (Ramanslag)

Enligt regleringsbrevet disponerar Myndigheten for delaktighet en
anslagskredit pd 2067 tkr.

Myndigheten for delaktighet fir disponera hela det ingdende
overforingsbeloppet da detta understiger 3% av foregaende ars tilldelning
65 808 tkr enligt regleringsbrevet.

Anslaget dr ridntebdrande.
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Not 28

Uo 9 4:2 ap.7 Vissa merkostnader for funktionshindersomradet
(Ramanslag)

Myndigheten for delaktighet fir disponera 400 tkr enligt regleringsbrevet.

Anslaget ér icke rdntebdrande.

Not 29
Uo 9 4:2 ap.9 varav del till MFD

Myndigheten for delaktighet far disponera 4 500 tkr enligt
regleringsbrevet.

Anslaget ér icke rdntebdrande.

Not 30
Uo 9 4:2 ap.13 Bidrag till ledarhundar

Myndigheten for delaktighet fir disponera 25 903 tkr enligt
regleringsbrevet.

Anslaget &r icke rdntebdrande.

Ett atagande om inkop av ledarhundar har ingétts till ett virde av 9 962 tkr,
med leverans planerad under 2025. Vid forsenad leverans kan atagandet
stricka sig till 2026.

Anslagsbelastningen kommer att ske vid leverans.

Not 31
2811 350 Ovriga inkomster

Aterbetalning av ej forbrukade bidrag 2023. Ledarhundsverksamheten.
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4.6. Sammanstallning dver vasentliga uppgifter

Laneram Riksgéaldskontoret (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Beviljad 5000 5000 5000 5000 5000
Utnyttjad 3361 3219 860 1112 1936
Kontokrediter Riksgaldskontoret (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Beviljad 5000 5000 5000 3000 3000
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0
Rantekonto Riksgaldskontoret (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Rénteintakter 282 326 102 0 0
Réntekostnader 0 0 0 0 0
Avgiftsintédkter som disponeras (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Berdknat belopp enligt regleringsbrev 0 0 0 0 0
Avgiftsintakter 308 101 114 381 1026
Ovriga avgiftsintéikter 246 12 66 17 54
Anslagskredit (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Beviljad Uo 9 3:1 ap. 1 2067 1974 1862 1846 1826
Utnyttjad 0 0 0 111 0
Anslag (Anslagssparande) (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Ramanslag Uo 9 3:1 ap. 1 100 0 1792 - 667
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Anslag (Anslagssparande) (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Ramanslag Uo 9 4:2 ap. 7 261 - - - -
Ramanslag Uo 9 4:2 ap. 9 1083 322 670 434 764
Ramanslag Uo 9 4:2 ap. 13 2 399 - - - -
Bemyndiganden (tkr)
Ej tillampligt.
Personal 2024 2023 2022 2021 2020
Antalet arsarbetskrafter (st) 46 38 34 38 43
Medelantalet anstéllda (st)* 50 42 41 43 47
* | berakningen av medelantalet anstallda ingar tjanstledig personal.
Personal (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Driftkostnad per arsarbetskraft 1774 1952 1922 1701 1507
Kapitalférandring (tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Arets 0 0 0 0 0
Balanserad 0 0 0 0 0
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5. Intyg och underskrift

Jag intygar att drsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens
resultat samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska
stéllning.

Liljeholmen 2025-02-20
Malin Ekman Aldén

Generaldirektor
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5.1. Kopior till:

Ekonomistyrningsverket
Finansdepartementet
Riksdagens utredningstjanst
Riksrevisionen
Statskontoret

Socialdepartementet
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Arsredovisning 2024

Myndigheten for delaktighet

Myndigheten for delaktighets (MFD) uppdrag ar att fraimja tillgangligheten
1 samhillet och 6ka delaktigheten for personer med funktionsnedsittning.
MED stodjer framst offentliga aktorers verksambhet i arbetet {or att gora
samhillet och de tjénster som erbjuds anvéndbara for fler. MFD foljer
utvecklingen av detta arbete och sprider kunskap om hur hinder for
delaktighet kan atgérdas sé att fler sjalvstandigt kan vilja, fatta egna beslut
och paverka sitt eget liv. Mélet ar ett hallbart samhélle som dr utformat
utifrdn ménniskors olika forutsédttningar och behov.

MEFD tar fram underlag om utvecklingen av levnadsvillkor f6r personer
med funktionsnedséttning inom olika samhéllsomrdden. MFD f6ljer ocksa
upp offentliga aktorers arbete med tillgédnglighet och delaktighet. Denna
kunskap ligger sedan till grund ndr MFD utvecklar stod till verksamheter i
arbetet for okad delaktighet.

MFD utgér fran ménniskors egna erfarenheter av att mota hinder och
utvecklar metoder och arbetssitt tillsammans med de verksamheter som
ska anvdnda dem. Nar myndigheten tar fram rekommendationer gors det i
samarbete med de verksamheter som berors.
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